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ABSTRACT
Objectives: This study was conducted to investigate the effect of professional self-concept and ethical awareness of dental 
hygiene (department) students attending a university located in Gwangju and Jeollanam-do on patients’ willingness to protect 
personal information. Methods: Professional self-concept, ethical disposition, and patients’ personal information protection 
intention according to general characteristics were analyzed using t-tests and one-way ANOVA. After confirming the correlation 
through Pearson’s correlation analysis, the effect on the patient’s personal information protection intention was confirmed 
using multiple regression analysis. Results: Professional self-concept, ethical disposition, and the patients’ willingness to protect 
personal information all showed positive correlations. The higher the communication skills of professional self-concept and the 
higher the idealism of ethical orientation, the higher the patients’ willingness to protect personal information. Conclusions: This 
study, ascertained the effect of dental hygiene students’ professional self-concept and ethical consciousness on patients’ personal 
information protection practices. The results suggest that it is necessary to develop an educational program that can enhance the 
practice of dental hygienists to protect patients’ personal information, and to develop and conduct continuous policy development 
and research.
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서론
정보는 통신기술을 통하여 빠른 전달체계를 구축할 수 있었고, 개인 PC의 보급화와 상용화 및 스마트폰 기기의 일반화로 의료정보시대를 이

룰 수 있게 하였다. 또한 이러한 정보는 빅데이터를 형성하고 인터넷망을 통한 전 세계의 정보 교류 및 새로운 패러다임을 형성하고 있다. 그러
나 이러한 초고속 정보교류와 정보통신의 발달 및 서비스제공을 통하여 환자 개인정보 누출이라는 복잡하고, 다양한 사회문제가 발생하게 된다.

경제협력개발기구(Organization for Economic Cooperation and Development; OECD)에서 채택한 ‘사생활보호 및 개인정보의 국제유
통에 관한 지침’[1]에 따르면 개인정보에 관한 기본적 가이드라인을 제공하고 있으며, Department of Health and Human Services(DHHS)
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에서는 건강정보 보안규정을 2003년 Health Insurance Portability and Accountability(HIPPA)[2]에 추가하여 의료종사자의 환자 의료정보
보호 의무를 강조하고 있다.

의료정보의 누출은 개인의 가장 사적인 부분의 정보로 그 피해가 크며, 이러한 환자 개인정보보호의 필요성은 중요하게 부각되고 있다. 의료
정보는 환자 개인의 성별, 연령, 직업, 섭식, 영양에 관한 정보뿐만 아니라 의료장비의 첨단기술화로 세부 상병명과 특정 신체 기관의 정보 등 민
감성보이기 때문에 의료인과 의료기사의 윤리 강령에서도 환자의 비밀 유지에 대한 규정을 반드시 다루고 있다. 그러나 이러한 정보유출을 대
부분 외부자 보다 내부자에 의한 심각성이 크다고 지적하기도 하였다[3].

이전 선행연구[4-6]에서는 의료보건 실무자들을 대상으로 비교 분석하여 환자 정보관리와 윤리적인 가치관의 연관성이 높다고 하였다. 김[7]
의 연구에서는 전문직 자아개념과 환자 개인정보보호 행동에 대한 실천도의 관계를 확인하기도 하였다. 그러나 치과위생사를 대상으로 한 전
문직 자아개념에서는 임상업무, 직무만족도, 자아존중감 등의 관련성을 확인한 연구는 많았으나 환자 개인정보보호에 대한 실천도와의 관계에 
관한 연구는 미흡한 실정이다. 이러한 문제는 복잡하고 다양한 사회적 현상과 문제를 내포하고 있기 때문에 다양한 연구 시도가 필요하며, 환
자 개인정보보호를 위한 치과위생사의 실천적인 문제해결의 접근을 위해서는 선행적인 단계에 대한 대상자의 관점이나 인식을 파악할 필요가 
있다. 이러한 전문직 자아개념과 윤리적 성향 및 환자 개인정보보호에 대한 실천적 의지는 임상에서의 경력과 경험으로만 다져지는 것이 아니
라 임상실무 수행 이전의 선행적 단계인 치위생(학)과 학생 시절부터 학습될 수 있고, 고취될 수 있다고 본다. 최와 강[8]의 연구에서는 환자 개
인정보보호의 실천적 행동은 지식과 인식에 영향을 받는다고 하였고, 이러한 지식과 인식의 개선을 위해서 교육의 중요성을 강조하였다. 이렇
듯 교육의 중요성을 고려한다면 치위생(학)과 학생들의 관점이나 인식에 관한 연구가 필요하다고 생각한다.

그러므로 본 연구에서는 치위생(학)과 학생들의 전문직 자아개념과 윤리적 성향을 확인하고 환자 개인정보보호를 위한 실천적 요인을 파악
하여 교육프로그램의 개발과 다양한 실천적 접근을 위한 방법적 모색에 대한 기초자료를 제공하고자 실시하였다.

연구방법

1. 연구대상 및 방법
본 연구는 소속 기관의 생명윤리심의위원회 승인(IRB승인번호: 1041465-202205-HR-001-19)을 받은 후 연구목적을 이해하고 연구 참여에 동

의한 광주·전남 소재 대학에 재학 중인 치위생(학)과 학생들을 대상으로 진행하였다. 치과위생사의 표본 수는 G*power 3.1.9.7 program을 사
용하여 다중회귀분석을 시행하기 위해 중간크기 효과(Es)=0.15, 유의수준(α)=0.05, 검정력(power)=0.95, 예측변수 11개를 고려하여 표본 크기
를 산출한 결과 최소표본 크기는 최소 178명이며 탈락률 10%를 고려하여 200부를 배부하였다. 이 중 기입오류 및 누락 등 불명확한 자료 3부를 
제외하여 총 197부를 최종 분석하였다.

2. 연구도구
본 연구의 설문지는 전문직 자아개념 26문항, 윤리적 성향의식 20문항, 환자 개인정보보호 실천의지 16문항, 일반적 특성 5문항으로 구성하

였고 모든 설문 문항은 Likert 5점 척도로 측정하였다.

1) 전문직 자아개념
전문직 자아개념은 자신의 업무에 대하여 느끼는 전문성에 대한 정신적 지각으로 전문적 자아개념이 높을수록 자신감이나 자존감의 자아개

념 향상을 통해 전문직 발전에 기여할 수 있다고 하였다[9]. 본 연구에서는 Arthur[9]의 간호 전문직 자아개념을 송과 노[10]가 번역하고, 윤[11]
이 재수정한 도구를 본 연구 목적에 맞도록 수정·보완하여 사용하였다. 3개의 하위영역으로 전문직실무(16문항), 만족감(7문항), 의사소통(3문
항) 총 26문항으로 구성되었고, 도구의 신뢰도인 Cronbach’ α 값은 각각 0.923, 0.750, 0.713이었다.

2) 윤리적 성향
윤리적 성향은 변하지 않는 절대적 원칙을 적용하는 이상주의와 환경과 상황에 따른 상대적인 원칙을 적용하는 상대주의로 분류된다[12]. 이

러한 윤리적 가치관을 살펴보기 위해 사용한 측정도구는 Schlenker와 Forsyth[12]에 의해 개발된 윤리적 개념 척도(EPQ: Ethics Perception 
Questionnaire)를 토대로 박[13]이 번안, 수정한 것을 본 연구 목적에 맞도록 수정·보완하여 사용하였다. 2개의 하위영역으로 의상주의 성향
(10문항), 상대주의 성향(10문항) 총 20문항으로 구성하였고, 도구의 신뢰도인 Cronbach’ α 값은 각각 0.848, 0.809이었다.
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3) 환자 개인정보보호 실천의지
환자 개인정보보호 실천의지는 환자의 개인정보를 보호하려는 실천적 행위를 의미하며 측정 도구는 Carolyn[14]이 개발하고 이와 박[15]이 

수정·보완한 도구를 본 연구에 맞게 재구성하여 사용하였다. 총 16문항으로 구성하였고, 도구의 신뢰도인 Cronbach’ α 값은 0.978이었다.

3. 자료분석
본 연구에서 수집된 자료의 분석은 IBM SPSS program(ver. 26.0; IBM Corp., Armonk, NY, USA) 통계 패키지를 사용하였고, 측정변수에 

대한 Shapiro-Wilk 정규성 검정을 실시하였으며, 정규분포를 만족하는 것을 확인 후 다음과 같이 분석하였다. 치위생(학)과 학생들의 전문직 
자아개념과 윤리적 성향이 환자 개인정보보호 실천의지에 미치는 영향을 확인하기 위하여 일반적 특징에 따른 전문직 자아개념과 윤리적 성향 
및 환자 개인정보보호 실천의지를 t-test와 One-way ANOVA로 분석하였고, 사후분석은 Scheffe post-hoc test를 이용하였다. 또한 변수의 
Pearson’s correlation analysis를 통하여 상관관계를 확인 후 다중 회귀분석으로 환자 개인정보보호 실천의지에 미치는 영향을 확인하였다.

연구결과

1. 학생들의 전문직 자아개념과 윤리의식 및 정보보호 실천의지
치위생(학)과 학생들의 전문직 자아개념과 윤리의식 및 정보보호 실천의지를 살펴보면 다음과 같다<Table 1>. 전문직 자아개념은 3.65로 하

위영역에서는 의사소통 3.93, 전문직 실무 3.71, 만족감 3.36 순이였고, 윤리적 성향은 3.87로 하위영역에서는 이상주의가 4.07, 상대주의 3.68 
순이였으며, 환자 개인정보보호 실천의지는 4.56으로 나타났다.

Table 1. The professional self-concept, ethical propensity and willingness to performance of private patient information 
protection according to general characteristics
Characteristics Division Number of item Mean ± SD 
Professional self - concept Professional practice 16 3.71 ± 0.04

Satisfaction 7 3.36 ± 0.03
Communication 3 3.93 ± 0.04
Total 26 3.65 ± 0.03

Ethical propensity Idealism 10 4.07 ± 0.04
Relativism 10 3.68 ± 0.04
Total 20 3.87 ± 0.03

Willingness to performance of PPIP 16 4.56 ± 0.05
PPIP=Private patient information protection

2. 일반적 특징에 따른 학생들의 전문직 자아개념과 윤리의식 및 정보보호 실천의지
일반적 특징에 따른 치위생(학)과 학생들의 전문직 자아개념과 윤리의식 및 정보보호 실천의지는 다음과 같다<Table 2>. 치위생(학)과 학생

들의 전문직 자아개념에서 학년, 환자 개인정보보호 교육경험 유무에 따른 유의한 차이가 나타났다(p<0.05). 학년별 전문직 자아개념은 1학년 
3.81, 4학년 3.65, 2학년 3.62, 3학년 3.53순으로 높게 나타났으며, 환자 개인정보보호 교육경험이 있는 학생 3.73, 경험이 없는 학생 3.55로 교육
경험 있는 학생의 전문직 자아개념이 높게 나타났다. 윤리적 성향에서는 학년, 학제, 환자 개인정보보호 교육경험 유무, 환자 개인정보보호 교
육 참여 의사, 취업희망기관 모두 유의한 차이가 없었다(p>0.05). 환자 개인정보보호 실천의지에서는 교육 참여 의사에서 유의한 차이가 나타
났다(p<0.05). 교육 참여 의사가 있는 학생은 4.50, 참여의사가 없는 학생은 4.24로 환자 개인정보보호 교육 참여 의사가 있는 학생의 환자 개인
정보보호 실천의지가 높게 나타났다.
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3. 학생들의 전문직 자아개념과 윤리적 성향 및 정보보호 실천의지에 대한 상관관계
치위생(학)과 학생들의 전문직 자아개념과 윤리적 성향 및 정보보호 실천의지에 대한 상관관계는 다음과 같다<Table 3>. 전문직 자아개념과 

윤리적 성향 및 환자 개인정보보호 실천의지는 모두 정의 상관관계를 나타났다. 전문직 자아개념영역의 전문직 실무는 만족감(r=0.482, p<0.01)
과 의사소통(r=0.545, p<0.01), 윤리적성향인 이상주의(r=0.435, p<0.01)와 상대주의(r=0.327, p<0.01), 환자 개인정보보호 실천의지(r=0.397, 
p<0.01)와도 정의 상관관계를 나타났다. 전문직 자아개념영역의 만족감은 의사소통(r=0.418, p<0.01), 윤리적성향인 이상주의(r=0.279, p<0.01)
와 상대주의(r=0.247, p<0.01), 환자 개인정보보호 실천의지(r=0.202, p<0.01)와도 정의 상관관계를 나타났다. 전문직 자아개념영역의 의사소
통은 윤리적성향인 이상주의(r=0.431, p<0.01)와 상대주의(r=0.311, p<0.01), 환자 개인정보보호 실천의지(r=0.455, p<0.01)와도 정의 상관관계
를 나타났다. 윤리적성향인 이상주의는 상대주의(r=0.311, p<0.01), 환자 개인정보보호 실천의지(r=0.455, p<0.01)와도 정의 상관관계를 나타
났다. 윤리적성향인 상대주의는 환자 개인정보보호 실천의지(r=0.333, p<0.01)와도 정의 상관관계를 나타났다.

Table 2. The professional self-concept ethical propensity and willingness to performance of private patient information 
protection according to general characteristics

Characteristics Division N
Professional  
self - concept Ethical propensity Willingness to 

performance of PPIP
Mean ± SD p* Mean ± SD p* Mean ± SD p*

Grade 1 51 3.81 ± 0.51a 0.011 3.95 ± 0.46 0.223 4.62 ± 0.56 0.125
2 52 3.62 ± 0.45ab 3.78 ± 0.46 4.37 ± 0.70
3 61 3.53 ± 0.45b 3.85 ± 0.51 4.36 ± 0.72
4 33 3.65 ± 0.29ab 3.94 ± 0.44 4.52 ± 0.48

School system (yrs) 3 87 3.64 ± 0.52 0.885 3.89 ± 0.51 0.616 4.45 ± 0.66 0.794
4 110 3.65 ± 0.40 3.86 ± 0.44 4.47 ± 0.64

Education experience Yes 103 3.73 ± 0.48 0.004 3.87 ± 0.45 0.828 4.50 ± 0.64 0.409
No 94 3.55 ± 0.40 3.88 ± 0.50 4.42 ± 0.67

Willingness to participate 
in education

Yes 165 3.67 ± 0.45 0.266 3.88 ± 0.46 0.637 4.50 ± 0.61 0.034
No 32 3.56 ± 0.50 3.83 ± 0.56 4.24 ± 0.79

Willingness to 
performance of PPIP

Dental clinic 61 3.57 ± 0.49 0.238 3.91 ± 0.48 0.398 4.53 ± 0.58 0.548
General hospital 61 3.63 ± 0.40 3.84 ± 0.48 4.46 ± 0.69
University hospital 47 3.75 ± 0.50 3.94 ± 0.48 4.44 ± 0.72
Public health 28 3.63 ± 0.39 3.78 ± 0.42 4.32 ± 0.59

*by independent t-test at α=0.05 or one way ANOVA at α=0.05(scheffe post-hoc test)  
a,bThe same character indication shows that there is no statistical significance
PPIP=Private patient information protection

Table 3. Correlation between professional self-concept, ethical propensity, and Willingness to performance of private 
patient information protection                                                                                                                                                       (N=197)
Variables v1 v2 v3 v4 v5 v6
Practice (v1) 1.000
Satisfaction (v2) 0.482** 1.000
Communication (v3) 0.545** 0.418** 1.000
Idealism (v4) 0.435** 0.279** 0.431** 1.000
Relativism (v5) 0.327** 0.247** 0.311** 0.311** 1.000
Willingness to performance of PPIP (v6) 0.397** 0.202** 0.455** 0.455** 0.333** 1.000
PPIP=Private patient information protection
**p<0.01 by pearson’s correlation analysis
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Table 4. The effect of dental hygiene students’ professional self-concept and ethical propensity on the willingness to 
performance of private patient information protection
Variables B SD β t p* VIF
(Constant) 1.046 0.352 2.967 0.003
Practice 0.107 0.082 0.092 1.305 0.194 1.708
Satisfaction 0.138 0.095 0.092 1.449 0.149 1.373
Communication 0.234 0.075 0.212 3.114 0.002 1.590
Idealism 0.578 0.075 0.500 7.677 < 0.001 1.455
Relativism 0.056 0.070 0.048 0.792 0.430 1.272
F=30.379 (p<0.001), R2=0.443, adj. R2=0.428
*by multiple regression analysis at α=0.05

4. 학생들의 전문직 자아개념과 윤리의식이 정보보호 실천의지에 미치는 영향
치위생(학)과 학생들의 전문직 자아개념과 윤리의식이 정보보호 실천의지에 미치는 영향에 대한 분석에서 Durbin-Watson 통계량 1.633, 분

산팽창요인(VIF)은 1.272-1.708로 다중공선성의 문제는 없었으며, 결과는 다음과 같다<Table 4>. 치위생(학)과 학생들의 전문직 자아개념과 윤
리의식이 정보보호 실천의지에 미치는 영향으로 확인된 요인은 전문직 자아개념에서의 의사소통(β=0.212)과 윤리적 성향에서는 이상주의
(β=0.500)로 나타났다. 즉 의사소통력과 윤리적 이상주의 성향이 높을수록 환자의 개인정보보호 실천의지가 높은 것으로 나타났고 모형설명력
은 42.8%이었다.

총괄 및 고안
치위생(학)과 학생들의 전문직 자아개념과 윤리적 성향이 환자 개인정보보호 실천의지에 미치는 영향을 알아보고자 본 연구에서는 광주전

남지역 치위생(학)과 학생들 197명을 대상으로 조사하였다. 환자 개인정보보호에 대한 실천에 영향을 줄 수 있는 전문직 자아개념을 파악한 결
과, 전문직 자아개념은 3.65로 하위영역에서는 의사소통 3.93, 전문직 실무 3.71, 만족감 3.36 순으로 나타났다. 전문직 자아개념에서 실무능력
과 본인의 업무에 대한 만족감 및 의사소통이 긍정적일 때, 현실과 이상의 조화를 이루고, 능동적이며[16], 모든 일에 적극적이고 성취가능성이 
높다고 하였다[17]. 치과기공사들의 전문직 자아개념을 조사한 연구[15]에서는 전체 3.41로 하위영역에서 의사소통 3.59, 전문직 실무 3.50, 만
족감 2.95 순으로 본 연구결과가 상대적으로 높았으며, 하위영역의 순위도 일치하게 나타났다. 치과위생사를 대상으로 한 민[18]의 연구에서는 
전문직 자아개념이 3.76으로 본 연구 결과보다 높음을 알 수 있었다. 또한 지[19]의 연구에서도 치위생(학)과 학생들보다 치과위생사들의 전문
직 자아개념이 더 높게 나타났다. 치과위생사들의 전문직 자아개념이 치위생(학)과 학생들보다 높은 이유는 실무적인 부분에 대한 이해, 현장 
경험과 경력 및 선행된 교육의 학습결과와 전문가적인 의식의 고취일수 있다. 일반적 특징에 따른 치위생(학)과 학생들의 전문직 자아개념에 대
한 결과, 치위생(학)과 학생들의 전문직 자아개념에서 학년, 환자 개인정보보호 교육경험 유무에 따른 유의한 차이가 나타났다(p<0.05). 학년별 
전문직 자아개념은 1학년 3.81, 4학년 3.65, 2학년 3.62, 3학년 3.53순으로 높게 나타났으며, 환자 개인정보보호 교육경험이 있는 학생 3.73, 경
험이 없는 학생 3.55로 교육경험 있는 학생의 전문직 자아개념이 높게 나타났다. 학년별 차이는 학교분위기 적응, 학점관리, 실습경험, 취업고
민 등과 같이 학변 변화에 따른 다양한 환경요인에 따라 인식변화 가능성이 있다고 보며, 이러한 환경변화와 다양한 요인을 통한 학생들의 전문
직 자아개념 향상을 위한 연구가 지속적으로 이루어져야 할 필요가 있다고 본다. 또한 환자 개인정보보호 교육경험이 전문직 자아개념을 향상
함에 관계가 있음을 알 수 있어 지속적인 교육경험의 노출을 위한 다양한 프로그램 운영과 기회를 고민해야 할 필요가 있다고 본다. 임상치과
위생사를 대상으로 한 연구[18]에서는 연령, 결혼상태, 교육수준, 경제수준에 유의한 차이가 있다고 하였고 간호사를 대상으로 한 연구[20]와 치
과기공사를 대상으로 한 연구[16]에서도 일치한 결과를 보여줬다. 이렇듯 책임과 그에 따른 역할의 비중이 크고, 대우가 커질수록 높은 전문직 
자아감을 확인할 수 있었다.

환자 개인정보보호에 대한 실천에 영향을 줄 수 있는 윤리적 성향은 3.87로 하위영역에서는 이상주의가 4.07, 상대주의 3.68 순으로 나타났
고, 치위생(학)과 학생들을 대상으로 한 연구[21]에서도 본 연구결과와 유사하였으며, 임상치과위생사를 대상으로 한 연구[22]에서 이상주의 
3.87, 상대주의 3.39로 이상주의가 더 높게 나타나 본 연구가 일치한 결과를 보였다. 또한 이상주의 성향은 의료기관 형태에서 대학병원이 가장 
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높았고, 치과의원이 가장 낮았으며, 경력과 연봉에서는 10년 이상과 3,500만 원 이상이 가장 높았다고 하였고, 경력과 연봉이 높을수록 높은 윤
리적 직무행동을 보이는 경향이 있음을 보고하였다. 본 연구에서 일반적 특징에 따른 치위생(학)과 학생들의 윤리적 성향에서는 학년, 학제, 환
자 개인정보보호 교육경험 유무, 환자 개인정보보호 교육 참여 의사, 취업희망기관 모두 유의한 차이가 없었다. 이러한 결과는 학생들이 상대
주의보다 이상주의 성향을 높게 보이고 있으나 윤리적 성향의 차이에 영향을 주는 요인은 아닌 것으로 확인된다.

본 연구에서 환자 개인정보보호 실천의지는 4.56으로 나타났으며, 간호사를 대상으로 한 연구[20]에서는 3.69, 임상치과위생사를 대상으로 
한 연구[8]에서는 척도를 동일하게 비교할 수는 없지만 2.26으로 나타나 본 연구결과, 환자 개인정보보호 실천의지가 다른 대상자들보다 높은 
수준임을 알 수 있다. 환자 개인정보보호 실천도에 미치는 영향은 환자 개인정보보호 지식과, 환자 개인정보보호 인식으로 정의 상관관계가 있
다고 하였고[8], 이와 소[23]의 연구에서는 환자 개인정보보호의 인식도와 실천도가 높은 상관관계를 보여준다고 하였다. 이렇듯 다수의 선행
연구에서 지식, 인식, 실천적 관계를 규명하고 있으나, 환자 개인정보보호 실천과 같은 사회적, 윤리적 실천적 문제는 보다 복잡하고 다양한 관
계를 가지고 있다. 치과위생사는 의료 보건직으로 환자와 가장 밀접한 위치에서 구강건강증진을 위한 구강보건업무를 수행하는 전문가 집단의 
환자 개인정보보호를 위한 방법으로는 실천적 의지가 중요하고 이러한 것의 영향을 줄 수 있는 요인을 다각적인 시각과 관점에서 접근하여 살
펴볼 필요가 있다. 간호사를 대상으로 한 김의 연구[7]에서는 전문직 자아개념이 높을수록 환자 개인정보보호 실천도가 높아진다고 하였으며, 
이러한 개념은 윤리적 행동과도 관련이 있다고 하였다. 간호대생을 대상으로 한 연구[24]에서도 환자 개인정보보호 실천에 영향을 주는 요인을 
전문직 자아개념과 윤리적 성향으로 확인하였다. 그러므로 본 연구에서는 기존의 환자 개인정보보호를 위한 실천 요인을 전문직 자아개념과 
윤리적인 성향으로 접근하였고, 관련성을 파악하여 환자 개인정보보호 실천에 미치는 영향을 확인하고자 하였으며, 치과위생사가 되기 이전의 
치위생(학)과 학생들의 실천의지의 중요성을 인식하여 이들을 대상으로 조사하였다. 이들의 전문직 자아개념과 윤리적 성향이 환자 개인정보
보호 실천의지에 미치는 영향을 확인한 결과 모두 정의 상관관계를 나타났고, 환자 개인정보보호 실천의지에는 전문직 자아개념 중 의사소통
이, 윤리적 성향에서는 이상주의 성향이 영향을 미치는 것으로 나타났다.

치과위생사가 국민의 구강건강증진의 향상을 위해 환자의 예방과 교육, 진료협조 등 다양한 업무를 수행하기 위하여 반드시 환자와의 의사
소통이 필요하며 이러한 소통역량이 전문직 자아개념과도 관련하여 환자 개인정보보호에 실천적 행위 및 의지에도 영향을 줄 수 있음을 확인
하였다. 또한 윤리적 성향에서 이상주의는 결과보다는 행위자체의 기준으로 타협하지 않는 의사결정에 대한 생각이나 개념으로, 환자 개인정
보보호를 위한 실천에 영향을 미치는 요인은 상황에 따라 결과에 따라 변할 수 있는 상대주의가 아닌 이상주의로 나타났다. 예를 들어 이상주
의는 ’착한 거짓말’을 행위자체의 기준으로 허용하지 않으나, 상대주의는 이를 상황과 결과에 따라 허용하는 윤리적 성향으로 볼 수 있다. 이러
한 이상주의는 임상치과위생사[22]와 간호사[25], 치과기공사[16]를 대상으로 한 연구 결과에 보고한 것 같이 의료종사자들에게 높게 나타나며 
어떠한 상황에 흔들리지 않는 윤리적 성향과 실천이 중요한 보건직 관련 종사자들의 직업의식과도 관련이 있다고 생각된다.생명을 다루며 신
속, 정확해야 하는 의료보건 실무에서 상황과 결과에 따라 기준이 모호하게 되면 환자와 의료보건체계 뿐만아니라 개인과 집단에 혼란을 줄 수 
있으므로 이상주의적 윤리성향이 의료보건 직역에서 더 강조될 수 있다고 본다.

이상의 결과를 확인한 결과, 환자의 개인정보보호를 위한 실천을 위해서는 전문직 자아개념과 윤리적 성향이 중요한 요인이며 이러한 요인
들의 향상을 위해서는 치과위생사들의 교육과 윤리적 소명의식의 고취 그리고 환자 개인정보보호를 위한 실천적인 방법적 모색이 필요하다. 이
러한 교육과 윤리의식의 고취는 치과위생사에게도 필요하지만, 실무를 접하기 이전, 교육을 통한 학습과 경험 및 윤리의식의 고취가 학교에서 
선행되어야 한다. 이를 위해 대학기관에서의 윤리교과서 적용 및 국가시험문항 출제와 대한치과위생사협회에서의 윤리강령 준수는 중요한 의
미가 있으며, 보수교육에서의 지속적인 의식개발도 필요하다. 대학기관과 협회차원에서의 윤리의식 강조와 이를 위한 교육방법 및 프로그램 
개발이 조화롭게 이루어져야 한다. 또한 이러한 윤리적 의식의 향상뿐만 아니라 전문직 자아개념을 향상하기 위해서는 치과위생사의 책임과 
역할의 비중의 확대되고, 국민의 구강건강증진에 기여하는 핵심 전문 인력임이 증명될수록 그에 따른 전문가로서의 업무 독립확보와 처우개선
이 필요하며 치과위생사의 권익보호, 증진을 위한 정책연구가 필요하다고 제언한다.

본 연구는 일부지역 치과위생(학)과 학생들을 대상으로 한 연구로 이들은 임상현장에서의 실무경험 부족으로 다소 환자 개인정보보호에 대
한 개념이 모호하거나 명확하지 않아서 한계가 있을 수 있고, 일반화 하기에는 어려움이 있다. 그러나 환자 개인정보보호를 위한 실천적 의지
에 영향을 미치는 영향을 전문직 자아개념과 윤리적 성향으로 접근한 의미 있는 시도였다고 생각한다. 이에 추후 연구에서는 치과위생사들을 
대상으로 진행함은 물론 다른 치과종사자들 및 타 의료 보건 직군과의 비교 연구 등 지속적인 연구가 이루어져야 하며, 치과위생사의 환자 개
인정보보호를 위한 실천적 접근을 위한 기초자료를 제공하고 교육과 정책개발 등의 근거로 활용되어질 필요가 있다.
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결론
본 연구는 광주전남에 소재한 대학에 재학중인 치위생(학)과 학생들의 전문직 자아개념과 윤리의식이 환자 개인정보보호 실천의지에 미치

는 영향을 확인한 결과. 다음과 같은 결론을 얻었다.
1. 치위생(학)과 학생들의 전문직 자아개념과 윤리의식 및 정보보호 실천의지를 살펴보면, 전문직 자아개념에서 의사소통 3.93, 전문직 실무 

3.71, 만족감 3.36 순이였고, 윤리적 성향은 이상주의가 4.07, 상대주의 3.68 순이였으며, 환자 개인정보보호 실천의지는 4.56으로 나타났다.
2. 일반적 특징에 따른 환자 개인정보보호 실천의지에서 관련 교육 참여 의사가 있는 학생들이 실천의지가 높게 나타났다.
3. 전문직 자아개념과 윤리적 성향 및 환자 개인정보보호 실천의지는 모두 정의 상관관계를 나타났다.
4. 전문직 자아개념의 의사소통력과 윤리적 성향의 이상주의가 높을수록 환자의 개인정보보호 실천의지가 높은 것으로 나타났다.
본 연구에서 치위생(학)과 학생들의 전문직 자아개념과 윤리의식이 환자 개인정보보호 실천에 미치는 영향을 확인한 결과, 전문직 자아개념

의 의사소통력과 윤리적 성향의 이상주의가 높을수록 환자의 개인정보보호 실천의지가 높은 것을 확인할 수 있었다. 본 연구결과를 통하여 치
과위생사들의 환자 개인정보보호 실천향상에 증진시킬 수 있는 교육프로그램 개발과 지속적인 정책개발 및 타 직군과의 비교 연구가 필요하다
고 제언한다.
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