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ABSTRACT
Objectives: To investigate the awareness and educational needs regarding digital intraoral scanners among dentists and dental 
hygienists in dental institutions in the Jeonnam region. Methods: Between May 12 and July 26, 2025, 159 dentists and dental 
hygienists participated. A survey was used to collect data on general characteristics, awareness and use of intraoral scanners, and 
related educational needs. Results: Among the participants, 94.3% (n=150) were aware of intraoral scanners and 67.3% had used 
them. The mean perception scores were 3.28±1.17 for convenience, 3.39±1.17 for accuracy, and 3.64±1.20 for future prospects. 
In total, 91.2% (n=145) agreed on the need for education on intraoral scanners, and 84.9% (n=135) supported its inclusion in 
the university curriculum. The need for education was significantly higher among those with clinical duties and 3-4 years of 
experience (p<0.05), and the demand for curricular inclusion was highest among those with ＜3 years of experience (p<0.01). 
Conclusions: Most participants were aware of intraoral scanners, and many had practical experience; however, their educational 
experience was limited. Nevertheless, the perceived need for education is very high. Therefore, this study suggests the need to 
develop future formal and non-formal curricula for the systematic and efficient implementation of digital-related courses.
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서론
4차 산업혁명과 더불어 치과계도 아날로그에서 디지털 중심으로 변화하고 있으며, 그 중심에는 3D 프린터를 비롯하여 CAD/CAM 

(Computer-Aided Design/Computer-Aided Manufacture) 시스템이 자리하고 있다[1]. 3D 프린터가 치과계에 등장하여 10여 년의 시간이 
지났으며, 디지털의 발전으로 수작업이 중심이던 치과 분야는 구강스캐너, CAD/CAM 시스템, 3D 프린터 등의 다양한 치과용 디지털 장비가 
진료실에 도입되고 있다[2].

특히 구강스캐너는 기존의 인상 채득 방식의 한계를 극복할 수 있는 장비로 주목받고 있으며, 인상 채득 과정에서 환자의 불편감을 줄이고 
높은 정밀도와 신속한 데이터 전송이 가능하여 치과 임상 현장에서 활용도가 점점 증가하고 있다[3]. 구강스캐너를 활용한 디지털 인상 채득은 
인상재의 경화 시간이 필요하지 않아 진료 시간을 단축할 수 있으며, 석고 모형의 파손이나 분실 위험이 없고 공간적 제약 없이 보관이 용이하
다는 장점을 가진다. 또한 치과와 기공소 간 인상재 및 석고 모형의 물리적 운송이 불필요하며, 디지털 데이터 전송을 통해 상호 간 의사소통의 
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효율성이 향상된다. 환자의 입장에서도 기존 알지네이트나 고무 인상재로 인한 이물감이 해소되며, CAD/CAM 시스템의 활용으로 기공 과정
이 간소화되어 전체 치료 과정이 신속하게 진행될 수 있다[4-6].
「의료기사 등에 관한 법률」에 의해 인상 채득은 치과위생사의 법적 업무 범위의 하나로 규정되어 있으며[7], 치과위생사는 급변하는 의료 환
경에 능동적으로 대응하기 위해 새로운 치과 장비에 대한 적응력을 향상시키고, 술기 능력을 강화하여 환자의 불편감을 최소화하고 효율적이
며 원활한 진료가 이루어질 수 있도록 노력해야 하는 과제에 직면하고 있다[8]. 치과 진료에서 디지털 기술은 필수적인 요소로 자리매김하였으
며, 치과의사, 치과위생사, 치과기공사를 비롯한 모든 치과 관련 전문인력이 다양한 디지털 장비를 활용하고 있다. 그러나 관련 지식은 기존의 
체계적인 교육과정을 통해 배우고 익힌 인상 채득 과정과는 다르게 치과 관련 협회나 학회에서 실시하는 보수교육 및 장비 판매 회사로부터 습
득한 사용법을 환자에게 적용하고 있다[9,10]. 임상 현장에서 치과용 디지털 장비가 빠르게 보편화되고 있으며, 이를 대처하기 위해 치과위생사
는 디지털 기술을 활용한 진료 방식을 이해하고 관련 기술을 습득하여야 한다. 하지만 전국 치위생(학)과 대학 중 디지털 관련 과목을 개설한 대
학은 11개에 불과하며, 대학마다 교과목명, 이수 구분, 이수 시기, 학점 등이 모두 다른 것으로 보고되어[11] 아직은 치위생(학)과 교육과정에서 
디지털 관련 교육은 충분히 이루어지지 않고 있다. 대학에서의 디지털 기술 교육의 부족은 졸업 후 치과위생사의 임상 적응력을 저하할 수 있을 
것으로 생각된다.

이에 본 연구는 전남 지역 치과의료기관에 근무하는 치과의사와 치과위생사를 대상으로, 대표적인 디지털 장비인 구강스캐너에 대한 인식 
및 교육 요구를 분석하고자 한다. 디지털 관련 교육이 아직 충분히 정착되지 않은 상황에서 구강스캐너에 대한 인식과 교육 요구를 종합적으로 
파악한다는 점에서 의의가 있으며, 이를 바탕으로 향후 디지털 관련 교과목의 정규 및 비정규 교육과정 개발 및 보완에 필요한 기초 자료를 제
공하는 것을 목적으로 한다.

연구방법

1. 연구대상
본 연구는 청암대학교 생명윤리심의위원회의 승인을 받아 시행되었다(CA17-250326-HR-007-01). 연구 대상자는 2025년 5월 12일부터 2025

년 7월 26일까지 전남 지역의 치과의료기관에 근무하는 치과의사와 치과위생사로, 연구의 목적과 취지를 설명한 후 설문 참여에 동의한 대상
자에만 조사가 진행되었다. 표본 크기는 G*power 3.1.9 프로그램을 사용하여 효과 크기 0.5, 유의수준 0.05, 검정력 0.95를 기준으로 분산분석
에 필요한 최소 표본 크기인 117명으로 산정하였다. 총 170부의 설문지를 배부하였으며, 누락 및 이중 표기 등 불성실한 응답 11부를 제외한 159
부의 성실한 응답을 최종 분석에 포함하였다.

2. 연구도구
본 연구의 설문지는 대상자의 일반적 특성, 디지털 구강스캐너 사용에 대한 인식도, 디지털 구강스캐너의 사용 실태 및 교육 요구 항목으로 

구성하였다. 일반적 특성 항목은 성별, 연령, 직업, 학력, 담당 업무, 근무 경력 등 총 6문항으로 구성하였다. 디지털 구강스캐너 사용에 대한 인
식도는 총 14문항으로 구성하였으며, 응답 척도는 ‘모름(0점),’ ‘전혀 그렇지 않음(1점),’ ‘그렇지 않음(2점),’ ‘보통(3점),’ ‘그렇다(4점),’ ‘매우 그렇
다(5점)’로 조사하였다. 측정 점수가 높을수록 디지털 구강스캐너에 대한 긍정적 인식도가 높음을 의미한다. 디지털 구강스캐너 사용 실태 및 
교육 요구 항목은 디지털 구강스캐너 인지 여부, 사용 경험 여부, 교육 경험 여부, 교육 필요 정도, 교육과정 포함 필요 여부 등으로 구성하였다. 
본 연구에서 사용한 도구의 타당성은 치의학을 전공하고 현재 대학 치위생과에 재직 중인 교수 3인에게 검증받았다.

3. 자료분석
연구 대상자의 일반적 특성, 디지털 구강스캐너 사용 실태, 교육 경험 및 교육 요구는 빈도와 백분율로 산출하였다. 일반적 특성에 따른 디지

털 구강스캐너 인지 여부 및 사용 경험, 그리고 일반적 특성에 따른 교육 경험 및 교육 요구의 차이는 카이제곱 검정(Chi-square test)을 이용하
여 분석하였다. 또한 디지털 구강스캐너 인식도는 평균과 표준편차로 산출하였으며, 일반적 특성에 따른 인식도 차이는 독립표본 t-검정(t-test)
과 일원배치 분산분석(ANOVA)을 사용하여 분석하였으며, 사후검정은 Scheffé test를 실시하였다. 통계분석은 SPSS program (ver. 24.0; 
SPSS Inc., Chicago, IL, USA)을 사용하였으며, 통계적 유의수준(α)은 0.05로 설정하였다.
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연구결과

1. 연구 대상자의 일반적 특성
연구 대상자의 일반적 특성은 <Table 1>에 제시하였다. 대상자의 성별 분포는 남자 22명(13.8%), 여자 137명(86.2%)으로 여자의 비율이 높

았다. 연령 분포에서는 40세 이상이 47명(29.6%)으로 가장 높은 비율을 차지하였다. 직무별로는 치과위생사가 136명(85.5%)으로 다수를 차지
하였으며, 치과의사는 23명(14.5%)이었다. 학력은 전문학사 소지자가 119명(74.8%)으로 가장 많았고, 학사 학위 이상을 보유한 비율은 상대적
으로 낮았다. 담당 업무는 진료 업무에 종사하는 인원이 142명(89.3%)으로 대다수를 차지하였고, 접수 및 상담 업무를 수행하는 인원은 17명
(10.7%)이었다. 근무 경력은 10년 이상이 68명(42.8%)으로 가장 높은 비율을 나타냈다.

Table 1. Characteristics of the study subjects
Characteristics Division N(%)
Gender Male 22(13.8)

Female 137(86.2)
Age (yr) ＜25 15(9.4)

25-29 42(26.4)
30-34 34(21.4)
35-39 21(13.2)
≥40 47(29.6)

Job Dentist 23(14.5)
Dental hygienist 136(85.5)

Education Associate degree 119(74.8)
Bachelor 21(13.2)
Master 15(9.4)
Doctor 4(2.5)

Duties Medical treatment 142(89.3)
Reception and consultation 17(10.7)

Work experience (yr) ＜3 26(16.4)
3-4 27(17.0)
5-7 16(10.1)
8-9 22(13.8)
≥10 68(42.8)

Total 159(100.0)

2. 디지털 구강스캐너 사용 실태
디지털 구강스캐너 사용 실태에 관한 결과는 <Table 2>에 제시하였다. 디지털 구강스캐너를 인지하고 있는 대상자는 150명(94.3%)으로 높

은 비율을 보였으며, 인지하지 못한 대상자는 9명(5.7%)이었다. 구강스캐너 사용 경험에 대해서는 전체 대상자의 67.3%인 107명이 있다고 응
답하였고, 사용 경험이 없는 인원은 52명(32.7%)이었다. 사용 기간은 1년 미만 사용자가 42명(26.4%)으로 가장 많았으며, 그 다음으로는 1-2년
년 사이 사용자가 36명(22.6%)이었다. 평균 주간 사용 횟수는 다양하게 분포하였는데, 주 3-5회 사용자가 38명(23.9%)으로 가장 많았고, 주 11
회 이상 사용자가 23명(14.5%), 주 2회 이하 및 6-10회 사용자가 각각 13명(8.2%)이었다. 현재 구강스캐너를 사용하지 않는 대상자는 20명
(12.6%)이었다.
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3. 일반적 특성에 따른 디지털 구강스캐너 인지 및 사용 경험 차이
일반적 특성에 따른 디지털 구강스캐너 인지 및 사용 경험 차이는 <Table 3>에 제시하였다. 디지털 구강스캐너 인지율은 전체 대상자 중 

94.3%로 매우 높은 비율을 보였으며, 성별, 연령, 직업, 학력, 근무 경력별 인지 여부의 차이는 통계적으로 유의하지 않았다. 그러나 담당 업무
에 따라 유의한 차이가 나타났는데, 진료 업무 종사자의 인지 여부는 138명(97.2%)으로 높지만, 접수 및 상담 업무 종사자는 12명(70.6%)으로 
유의하게 낮았다(p<0.001). 사용 경험에서는 전체의 67.3%가 사용 경험이 있다고 응답하였으며, 성별, 연령, 직업, 학력, 근무 경력에 따른 사용 
경험의 차이는 통계적으로 유의하지 않았다. 그러나 담당 업무별로는 유의한 차이가 있었는데, 진료 업무를 담당하는 응답자의 100명(70.4%)
이 사용 경험을 가지고 있지만, 접수 및 상담 업무 담당자는 7명(41.2%)으로 상대적으로 낮았다(p<0.05).

Table 2. Digital intraoral scanner usage status
Characteristics Division N(%)
Awareness of digital intraoral scanner Yes 150(94.3)

No 9(5.7)
Experience of using digital intraoral scanner Yes 107(67.3)

No 52(32.7)
Duration of digital intraoral scanner use (yr) ＜1 42(26.4)

1-2 36(22.6)
3-4 22(13.8)
≥5 7(4.4)

Average weekly use of digital intraoral scanner (times/week) ≤2 13(8.2)
3-5 38(23.9)
6-10 13(8.2)
≥11 23(14.5)
Not currently using 20(12.6)

Total 159(100.0)

Table 3. Awareness and usage experience of digital intraoral scanners according to general characteristics
Unit: N(%) 

Characteristics Division Awareness p* Usage experience p*

Yes No Yes No
Gender Male 22(100.0) 0(0.0) 0.216 15(68.2) 7(31.8) 0.924

Female 128(93.4) 9(6.6) 92(67.2) 45(32.8)
Age (yr) ＜25 15(100.0) 0(0.0) 0.788 9(60.0) 6(40.0) 0.091

25-29 40(95.2) 2(4.8) 30(71.4) 12(28.6)
30-34 32(94.1) 2(5.9) 26(76.5) 8(23.5)
35-39 20(95.2) 1(4.8) 17(81.0) 4(19.0)
≥40 43(91.5) 4(8.5) 25(53.2) 22(46.8)

Job Dentist 22(95.7) 1(4.3) 0.768 16(69.6) 7(30.4) 0.802
Dental hygienist 128(94.1) 8(5.9) 91(66.9) 45(33.1)

Education Associate degree 111(93.3) 8(6.7) 0.619 77(64.7) 42(35.3) 0.430
Bachelor 21(100) 0(0.0) 16(76.2) 5(23.8)
Master 14(93.3) 1(6.7) 12(80.0) 3(20.0)
Doctor 4(100.0) 0(0.0) 2(50.0) 2(50.0)

Duties Medical treatment 138(97.2) 4(2.8) <0.001 100(70.4) 42(29.6) 0.015
Reception and consultation 12(70.6) 5(29.4) 7(41.2) 10(58.8)

Work experience(yr) ＜3 26(100.0) 0(0.0) 0.066 16(61.5) 10(38.5) 0.834
3-4 27(100.0) 0(0.0) 20(74.1) 7(25.9)
5-7 13(81.3) 3(18.8) 10(62.5) 6(37.5)
8-9 20(90.9) 2(9.1) 16(72.7) 6(27.3)
≥10 64(94.1) 4(5.9) 45(66.2) 23(33.8)

*by chi-square test
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4. 디지털 구강스캐너 인식도
디지털 구강스캐너 인식도에 관한 결과는 <Table 4>에 제시하였다. 편의성 항목에서는 기존 인상 채득법과 비교하여 환자에게 덜 불편함을 

준다는 항목이 평균 3.52±1.35점으로 가장 높게 나타났다. 또한 작업부하 감소(3.43±1.31), 위생적임(3.18±1.35), 환자 내원 횟수 감소
(2.79±1.43), 절차의 용이성과 간소성(3.48±1.28) 항목에서도 비교적 높은 점수가 나타났으며, 편의성 항목의 전체 평균은 3.28±1.17점이었
다. 정확성 측면에서는 인상 데이터의 저장 및 관리 용이성이 4.06±1.29점으로 가장 높게 나타났으며, 그 다음으로 검증 용이성(3.57±1.30), 변
형 및 오류 감소(3.14±1.36), 보철 적합성의 정확도 향상(3.10±1.37), 출혈 조절 용이성(3.09±1.46) 순으로 나타났다. 정확성 항목의 전체 평균
은 3.39±1.17점이었다. 전망에 관해서는 디지털 인상 및 구강스캐너 사용이 점차 증가할 것으로 예상되며, 이 항목이 3.95±1.36점으로 가장 높
았다. 그 다음으로는 병원 이미지에 긍정적 영향(3.69±1.34), 보철 제작 시간 단축(3.50±1.38), 경제성(3.43±1.44) 순으로 나타났으며, 전망 항
목의 전체 평균은 3.64±1.20점이었다.

Table 4. Awareness level of digital intraoral scanners
Characteristics Division Mean±SD
Convenience of digital intraoral scanner Causes less discomfort to patients compared to conventional 

impression methods.
3.52±1.35

Reduces workload compared to conventional impression methods. 3.43±1.31
More hygienic than conventional impression methods. 3.18±1.35
Decreases the number of patient visits compared to conventional 
impression methods.

2.79±1.43

Easier procedure and simpler process than conventional 
impression methods.

3.48±1.28

Subtotal 3.28±1.17
Accuracy of digital intraoral scanne Easier storage and management of impression data than 

conventional impression methods.
4.06±1.29

Less deformation and fewer errors compared to conventional 
impression methods.

3.14±1.36

Easier verification than conventional impression methods. 3.57±1.30
Easier bleeding control than conventional impression methods. 3.09±1.46
Higher prosthesis fit accuracy compared to conventional 
impression methods.

3.10±1.37

Subtotal 3.39±1.17
Prospects of digital intraoral scanner The use of digital impression and intraoral scanners is expected to 

increase in the future.
3.95±1.36

More economical than conventional impression methods. 3.43±1.44
Positively impacts the hospital image compared to conventional 
impression methods.

3.69±1.34

Shortens prosthesis fabrication time compared to conventional 
impression methods.

3.50±1.38

Subtotal 3.64±1.20
Total 3.42±1.12

5. 일반적 특성에 따른 디지털 구강스캐너 인식도
일반적 특성에 따른 디지털 구강스캐너 인식도 차이는 <Table 5>에 제시하였다. 연령별 인식도는 25세 미만에서 3.99±0.64점으로 가장 높

게 나타났으나, 다른 연령대와의 차이는 통계적으로 유의하지 않았다. 직업별로는 치과의사(3.61±1.06점)와 치과위생사(3.39±1.13점) 간 인
식도 차이가 통계적으로 유의하지 않았다. 반면, 담당 업무별 인식도에서는 진료 업무 담당자(3.54±0.97점)가 접수 및 상담 업무 담당자
(2.49±1.74점)보다 유의하게 높은 인식도를 보였다(p<0.05). 근무 경력별 인식도 차이는 통계적으로 유의하지 않았으며, 경력이 3년 미만 집단
에서 가장 높은 인식도(3.75±0.87점)를 나타냈다.
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6. 디지털 구강스캐너 교육 경험 및 요구
디지털 구강스캐너 교육 경험 및 요구에 관한 결과는 <Table 6>에 제시하였다. 면허 취득 후 디지털 구강스캐너 교육 경험이 있는 대상자는 

전체의 97명(61.0%)이었으며, 교육 장소는 ‘해당 제품 회사’가 48명(30.2%)으로 가장 많았다. 교육 형태는 ‘이론 강의 및 실습’이 60명(37.7%)으
로 가장 선호되었다. 대학 재학 중 디지털 구강스캐너 교육 경험은 12명(7.5%)에 불과하였고, 주로 교과목 수업(4.4%)과 특강(3.1%) 형태로 이
루어졌다. 디지털 구강스캐너 교육 필요성에 대해 응답자의 145명(91.2%)이 ‘필요하다’라고 응답하였으며, 선호하는 교육 장소는 ‘제품 회
사’(45.9%), ‘대학교’(23.3%), ‘협(학)회 보수교육’(8.2%) 순이었다. 교육 형태는 ‘이론 강의 및 실습’이 120명(75.5%) 응답으로 가장 높았다. 교육 
필요 횟수의 경우 ‘3회 이상’이 74명(46.5%)으로 가장 높았으며, ‘2회’ 47명(29.6%), ‘1회’ 24명(15.1%)으로 나타났다. 또한, 대학 교육과정에 디
지털 구강스캐너 교육 적용에 대해서는 135명(84.9%)이 ‘필요하다’라고 응답하였다. 이수 학년은 ‘3학년 이상’이 98명(61.6%)으로 가장 높았으
며, 가장 적절한 교육 유형은 ‘이론 강의 및 실습’으로 119명(74.8%)이 응답하였다.

Table 5. Awareness level of digital intraoral scanners according to general characteristics
Unit: Mean±SD

Characteristics Division Awareness level p*

Gender Male 3.77±0.71 0.124
Female 3.37±1.17

Age (yr) ＜25 3.99±0.64 0.235
25-29 3.30±1.17
30-34 3.32±1.05
35-39 3.63±1.10
≥40 3.34±1.23

Job Dentist 3.61±1.06 0.396
Dental hygienist 3.39±1.13

Education Associate degree 3.36±1.20 0.697
Bachelor 3.59±0.54
Master 3.62±1.17
Doctor 3.64±0.71

Duties Medical treatment 3.54±0.97 0.026
Reception and consultation 2.49±1.74

Work experience(yr) ＜3 3.75±0.87 0.320
3-4 3.44±0.90
5-7 2.99±1.59
8-9 3.42±1.35
≥10 3.40±1.07

*by independent t-test or one-way ANOVA
a,bThe same letter indicates no significant difference according to Scheffé test at α=0.05

Table 6. Educational experience and educational needs for digital intraoral scanners
Characteristics Division N(%)
Post-license digital intraoral 
scanner training experience

Training experience Yes 97(61.0)
No 62(39.0)

Training location Manufacturer of the product 48(30.2)
University 1(0.6)
Professional association continuing education 10(6.3)
Others 38(23.9)

Training type Theoretical lecture 12(7.5)
Hands-on practice 18(11.3)
Theoretical lecture & hands-on practice 60(37.7)
Video lecture 6(3.8)
Others 1(0.6)
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Table 6. To be continued
Characteristics Division N(%)
Digital intraoral scanner 
training experience during 
university

Training experience Yes 12(7.5)
No 141(88.7)
I’m not sure. 6(3.8)

Training type Curriculum course 7(4.4)
Special lectures or extracurricular programs 5(3.1)

Training method Theoretical lecture 2(1.3)
Hands-on practice 4(2.5)
Theoretical lecture & hands-on practice 6(3.8)

Demand for digital intraoral 
scanner training

Need for training Needed 145(91.2)
Not needed 14(8.8)

Preferred training location Manufacturer of the product 73(45.9)
University 37(23.3)
Professional association continuing education 13(8.2)
Private training institution 5(3.1)
Others 17(10.7)

Preferred training type Theoretical lecture 2(1.3)
Hands-on practice 23(14.5)
Theoretical lecture & hands-on practice 120(75.5)

Desired number of training 
Sessions

Once 24(15.1)
Twice 47(29.6)
Three times or more 74(46.5)

Application of digital 
intraoral scanner education 
in university curriculum

Necessity Necessary 135(84.9)
Not necessary 24(15.1)

Academic year to take 1st 7(4.4)
2nd 30(18.9)
3rd or higher 98(61.6)

Education type Theoretical lecture 2(1.3)
Hands-on practice 14(8.8)
Theoretical lecture & hands-on practice 119(74.8)

Total 159(100.0)

7. 일반적 특성에 따른 디지털 구강스캐너 교육 경험 및 요구 차이
일반적 특성에 따른 디지털 구강스캐너 교육 경험 및 요구 차이는 <Table 7>에 제시하였다. 면허 취득 후 디지털 구강스캐너 교육 경험은 성

별에 따라 남자(81.8%)가 여자(57.7%)보다 유의하게 높았다(p<0.05). 연령별로는 25세 미만 집단이 가장 낮은 교육 경험률(20.0%)을 보였으며, 
30-34세 집단(79.4%)에서 가장 높게 나타났다(p<0.01). 직업별로는 치과의사(82.6%)가 치과위생사(57.4%)보다 교육 경험률이 유의하게 높았
다(p<0.05). 근무 경력에 따른 교육 경험에서는 3년 미만 집단이 다른 경력 집단보다 유의하게 낮은 교육 경험률을 나타냈다(p<0.01). 대학 재학 
중 디지털 구강스캐너 교육 경험은 성별, 직업, 학력, 담당 업무별 차이가 유의하지 않았으나, 25세 미만(60.0%)과 근무 경험 3년 미만(38.5%) 
집단에서 상대적으로 높은 경험률을 보였다(p<0.001). 디지털 구강스캐너 교육 필요성은 진료 업무 담당자와 근무 경력 3-4년 집단에서 더 크
게 인식되었으며(p<0.05), 근무 경력 3년 미만인 집단은 대학 교육과정 적용 요구에서 높은 비율을 나타냈다(p<0.01).
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총괄 및 고안
최근 치과 치료에서는 아날로그 방식을 대체하여 디지털 솔루션과 장비의 활용이 점차 증가하고 있다. 치과 분야에서 디지털 기술을 적용할 

경우, 보철물의 정확도 향상, 재료 준비 및 진료 시간 단축, 보철물 제작 기간 단축, 인상체 및 모델의 파손·변형 위험 감소, 인상 채득 및 모델 제
작 비용 절감, 보철물 제작 전 확인 및 수정 가능 등 다양한 장점이 나타나며, 환자 만족도 또한 기존 전통적인 아날로그 인상법보다 현저히 높
아지는 것으로 보고되고 있다[12,13]. 이처럼 치과계가 변화하는 디지털 환경에 빠르게 적응하는 가운데, 치과위생사는 새로운 장비에 대한 적
응력을 기르고 술기 능력을 향상시켜 디지털 직무 역량을 강화해야 한다. 이에 본 연구에서는 전남 지역의 치과의료기관에 근무하는 치과의사
와 치과위생사를 대상으로 구강스캐너에 대한 인식 및 교육 요구를 분석하여, 향후 디지털 관련 교과목의 정규 및 비정규 교육과정 개발 및 보
완을 위한 기초 자료로 활용하고자 한다.

디지털 구강스캐너 사용 경험에 대해 전체 대상자의 67.3%가 있다고 응답하여, 구강스캐너가 임상 현장에서 상당히 빠르게 확산하고 있음
을 시사한다. 이는 구강스캐너가 전통적인 인상 채득 방법을 대체하거나 보완하는 핵심 디지털 장비로 자리매김하고 있음을 의미한다. 특히 사
용 기간이 1년 미만인 사용자가 42명(26.4%)으로 가장 많았는데, 이는 디지털 장비의 신규 도입 및 전환이 활발하게 이루어지고 있음을 반영한
다. 짧은 사용 기간에도 불구하고 높은 사용 경험률은 임상 현장에서 사용자들이 비교적 적극적으로 디지털 기술을 수용하고 있음을 보여준다. 
한편, 평균 주간 사용 횟수는 주 3-5회 사용자가 38명(23.9%)으로 가장 많아, 구강스캐너가 임상 업무에서 단순한 보조 장비를 넘어 정기적이
고 반복적으로 활용되고 있음을 나타낸다. 다만, 사용 빈도가 중간 수준에 머무르고 있는 점은 구강스캐너가 아직 모든 진료 영역에 충분히 확
대 적용되지 못하고 있음을 시사하며, 이로 인해 일정한 현실적 제약이 존재함을 의미한다.

디지털 구강스캐너에 대한 인식도 분석 결과, 편의성 항목에서는 기존 인상 채득법과 비교할 때 환자에게 덜 불편함을 준다는 항목이 평균 
3.52±1.35점으로 가장 높게 나타났다. 정확성 측면에서는 인상 데이터의 저장 및 관리 용이성이 4.06±1.29점으로 가장 높은 평가를 받았다. 
또한, 전망에 관한 항목에서는 디지털 인상 및 구강스캐너 사용이 점차 증가할 것으로 예상된다는 항목이 3.95±1.36점으로 가장 우수한 인식
도를 보였다. 한편, 사용의 편의성(3.28±1.17점)은 정확성(3.39±1.17점)보다 다소 낮게 나타났는데, 이는 임상 현장에서 사용자가 느끼는 조작
성, 휴대성 등 편의성 측면에서 개선 여지가 있음을 시사한다. 담당 업무별 인식도를 비교한 결과, 진료 업무 담당자(3.54±0.97점)가 접수 및 상
담 업무 담당자(2.49±1.74점)보다 유의하게 높은 인식도를 나타내었다(p<0.05). Jang 등[14]은 디지털 구강스캐너의 임상 적용 경험이 있는 대
상자에서 인지도가 더 높게 나타났음을 보고하였으며, Kim 등[15]은 디지털 구강스캐너 보유 여부가 치과위생사의 디지털 활용 인식에 긍정적
인 영향을 미친다고 하여, 본 연구에서 진료 업무 담당자가 더 높은 인식도를 보인 결과와 일치하는 것으로 나타났다.

디지털 구강스캐너 교육 경험 및 요구 분석 결과, 면허 취득 후 디지털 구강스캐너 교육을 받은 대상자는 전체의 97명(61.0%)이었다. 교육 장
소는 ‘해당 제품 회사’가 48명(30.2%)으로 가장 많았다. 현재 디지털 구강스캐너 교육은 대학의 정규 교육과정보다는 치과 관련 협회나 학회에
서 실시하는 보수교육 및 장비 판매 회사에서 제공하는 제품 교육 형태로 주로 이루어지고 있으며[9,10], 교육내용은 직종 구분 없이 장비의 사
용법에 중점을 두고 있다[16]. 현재 단발성으로 이루어지고 있는 디지털 구강스캐너 교육 방식은 치과위생사가 직무 특성에 맞는 심층적이고 체
계적인 학습을 수행하기 어려워서 결과적으로 임상 현장 적응력과 업무 효율을 저해할 우려가 있다고 생각한다. Kim[17]은 효과적인 디지털 
기술 교육이 단순한 기술 습득을 넘어 임상적 맥락에서 해당 기술을 적용할 수 있는 역량을 갖추도록 설계되어야 한다고 강조하였다. 대학 재
학 중 디지털 구강스캐너 교육을 경험한 응답자는 12명(7.5%)에 불과하여, 대학 교육과정에서 디지털 관련 교육이 여전히 충분하지 않음을 확
인할 수 있었다. 이로 인해 임상 현장에서 디지털 기술 적용에 일정한 한계가 존재함을 시사한다. 이러한 결과는 향후 디지털 관련 교육의 체계
적이고 적극적인 개선이 시급함을 의미한다. 디지털 구강스캐너 교육의 필요성에 대해서는 145명(91.2%)이 ‘필요하다’라고 응답하였으며, 선
호하는 교육 장소로는 ‘제품 회사’(45.9%)로 가장 높았다. 또한 교육 필요 횟수는 ‘3회 이상’이 74명(46.5%)으로 가장 큰 비중을 차지하였다. 교
육 필요성은 특히 진료 업무 담당자와 근무 경력 3-4년 집단에서 더 크게 인식되었으며(p<0.05), 기존 연구에서도 치과위생사의 디지털 구강스
캐너 교육 필요성은 높은 것으로 보고되었고, 사용 경험 및 사용 정도가 많을수록 교육 요구가 증가하는 경향을 보였다[16]. 본 연구에서도 근무 
경력 3-4년 집단에서 구강스캐너 사용 경험이 가장 많았으며, 교육 필요성 또한 다른 집단에 비해 더 크게 인식하는 것으로 유사한 결과를 확인
할 수 있었다. 디지털 구강스캐너를 효과적으로 활용하기 위해서는 장비 사용법 학습과 임상 적용을 위한 충분한 시간과 노력이 필요하다[18]. 
또한 구강스캐너의 반복 촬영 학습 후 높은 학습효과가 나타난다는 보고도 있어[19], 임상에서 인상채득 업무를 수행하는 치과위생사를 대상으
로 한 디지털 구강스캐너의 지속적인 교육과 반복적인 학습이 필수적임을 시사한다. 대학 교육과정에 디지털 구강스캐너 교육을 포함하려는 
요구는 근무 경력 3년 미만 집단에서 유의하게 높은 비율로 나타났다(p<0.01). 임상 경력이 비교적 짧은 치과위생사들은 단발성 교육 이수만으
로는 최신 장비 사용에 한계가 있으며, 여러 치과 업무와 더불어 새롭게 요구되는 디지털 관련 업무까지 함께 부담하는 어려움을 겪고 있는 것



598 ̇  J Korean Soc Dent Hyg 2025;25(6):589-600 정은주 / 디지털 구강스캐너에 대한 인식 및 교육 요구에 관한 연구 ̇  599

https://doi.org/10.13065/jksdh.2025.25.6.12 https://doi.org/10.13065/jksdh.2025.25.6.12

으로 보인다. 이러한 결과는 임상 현장에 진출하기 전에 기초부터 체계적으로 디지털 교육을 받고자 하는 현실적인 요구가 대학 교육과정에 반
영된 것으로 판단된다. 따라서 치위생(학)과에서는 공통된 교육과정을 마련하여 디지털 직무 역량을 갖춘 전문 치과위생사를 양성하기 위한 질
적 교육 개선 노력이 필요하다[20].

본 연구는 전남 지역 치과의료기관에 근무하는 치과의사와 치과위생사를 대상으로 대표적인 디지털 장비인 구강스캐너에 대한 인식 및 교육 
요구를 종합적으로 분석했다는 점에 의의가 있다. 이를 토대로 향후 디지털 관련 교과목의 정규 및 비정규 교육과정 개발과 보완에 필요한 기
초 자료를 제공하는 것을 목적으로 한다. 나아가 본 연구 결과가 전남 지역 치과 분야 종사자들의 디지털 직무 역량 강화를 지원하며, 디지털 치
과 치료의 확산을 위한 정책적·교육적 방향 설정에 중요한 시사점을 제시할 것이다. 본 연구는 특정 지역을 대상으로 수행되었기에, 연구 결과
를 모든 지역에 일반화하는 데에는 한계가 있다. 또한, 디지털 구강스캐너 교육과 관련된 선행 연구가 부족하여 본 연구 결과를 다양한 연구와 
비교·분석하는 데 어려움이 있었다. 향후 연구에서는 조사 대상을 보다 다양한 지역으로 확대하여, 지역적 특성에 따른 차이를 포함한 보다 포
괄적이고 심층적인 디지털 구강스캐너에 대한 인식 및 교육 요구를 분석할 필요가 있다.

결론
본 연구는 전남 지역 치과의료기관에 근무하는 치과의사와 치과위생사를 대상으로 디지털 구강스캐너에 대한 인식 및 교육 요구를 파악하였

다. 연구 대상자는 2025년 5월 12일부터 2025년 7월 26일까지 전남 지역의 치과의료기관에 근무하는 치과의사와 치과위생사로, 연구의 목적과 
취지를 설명한 후 설문 참여에 동의한 대상자에만 조사가 진행되었으며, 159명의 자료를 최종 분석에 사용하여 다음과 같은 결론을 얻었다.

1. 전체 대상자의 94.3%인 150명이 디지털 구강스캐너를 인지하고 있었으며, 67.3%는 실제 사용 경험이 있다고 응답하였다. 사용 기간별로
는 1년 미만 사용자가 42명(26.4%)으로 가장 많았고, 평균 주간 사용 횟수는 주 3-5회가 38명(23.9%)으로 가장 높은 비율을 보였다.

2. 디지털 구강스캐너 인식도 조사 결과, 편의성에 대한 평균 점수는 3.28±1.17점이었으며, 특히 기존 인상 채득법과 비교하여 환자에게 덜 
불편함을 준다는 항목이 3.52±1.35점으로 가장 높게 분석되었다. 정확성 부분에서는 평균 3.39±1.17점이며, 인상 데이터의 저장 및 관리 용이
성 항목이 4.06±1.29점으로 가장 높은 결과를 나타냈다. 전망에 대해서는 평균 3.64±1.20점으로 다소 긍정적으로 평가되었으며, 특히 디지털 
인상 및 구강스캐너 사용이 점차 증가할 것이라는 기대(3.95±1.36점)가 가장 높았다.

3. 면허 취득 후 디지털 구강스캐너 교육 경험을 가진 대상자는 전체의 61.0%인 97명이었으나, 대학 재학 중 해당 교육 경험은 7.5%인 12명
에 불과하였다. 한편, 디지털 구강스캐너 교육의 필요성에 대해서는 응답자의 91.2%인 145명이 ‘필요하다’라고 응답하였고, 대학 교육과정 내
적용 필요성에 대해서도 84.9%인 135명이 긍정적으로 응답하였다.

4. 디지털 구강스캐너 교육 필요성은 진료 업무를 담당하는 집단과 근무 경력 3-4년 집단에서 유의미하게 높게 인식되었으며(p<0.05), 근무 
경력 3년 미만인 집단은 대학교육과정 적용 요구에서 가장 높은 비율을 보였다(p<0.01).

이상의 결과에서 대부분의 연구 대상자가 디지털 구강스캐너를 인지하고 있으며, 상당수가 사용 경험을 보유하고 있음을 알 수 있다. 반면, 교
육 경험은 제한적이었으나, 교육 필요성에 대한 인식은 매우 높게 나타났다. 따라서 본 연구는 디지털 관련 교과목의 체계적이고 효율적인 운영
을 위해 향후 정규 및 비정규 교육과정 개발이 필요함을 시사한다.
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