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Abstract
Objectives: This scoping review mapped digital dental technologies and competency-related constructs investigated in dental 
hygiene-related studies retrieved from Korean databases, and identified provisional candidate domains and research gaps 
relevant to future digital competency frameworks. Methods: The RISS, KISS, DBpia, and National Assembly Library were searched 
for studies published between January 2016 and July 2026 without language restrictions. Of 454 records, 257 were screened, 51 
full-text records were retrieved, and 20 studies were included. Frequency analysis and multiple-response coding were used in 
this study. Results: Of the 20 included studies, 12 (60.0%) were published between 2024 and 2026, and 13 (65.0%) employed a 
survey design. Intraoral scanners/digital impressions (75.0%) and CAD/CAM/digital workflows (60.0%) were the most common. 
The percentages were based on all 20 studies and represent literature coverage rather than direct competency evidence. Digital 
skills/utilization-related measures were identified in 60.0%, and knowledge and understanding in 10.0%. Skill/proficiency and 
utilization/experience were coded separately. Attitude/acceptance/self-efficacy (70.0%) and awareness/perception (65.0%) 
were predominant, whereas evidence for objective performance, communication/collaboration, and ethics/safety/data security 
was limited. Conclusions: Six domains were identified as provisional candidate domains, and not as a validated competency 
framework. Perceptual/personal and educational/contextual factors should be assessed separately. Expert consensus, content 
validity assessments, and psychometric validation are required before formal use.
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서론
치과의료 분야에서는 구강스캐너, computer-aided design/computer-aided manufacturing (CAD/CAM), 3D 프린팅, 디지털 방사선영상, 

전자의무기록 및 인공지능 등 다양한 디지털 기술의 도입과 확산으로 진료와 교육의 디지털 전환이 가속화되고 있다[1,2]. 특히 구강스캐너를 
이용한 디지털 인상은 전통적 인상채득 과정의 불편과 재료 변형 가능성을 줄이고, 진료실과 치과기공소 사이의 자료 전달을 효율화하여 디지
털 치과진료 워크플로우의 핵심 단계로 활용되고 있다[1,3]. 이러한 변화에 따라 치과위생사는 디지털 장비의 단순 조작뿐 아니라 자료의 획득
과 확인, 오류 대처, 환자 설명, 직종 간 정보 공유 및 디지털 자료의 안전한 관리까지 수행할 수 있는 통합적인 역량을 갖출 필요가 있다.

국내 치과종사자를 대상으로 한 연구에서는 디지털 방사선 장비 사용률이 92.8%, 구강스캐너 사용률이 91.2%로 보고되어[4], 일부 디지털 
장비가 임상현장에 이미 높은 수준으로 활용되고 있음을 보여준다.

치위생 분야의 디지털 역량은 디지털 기술에 관한 지식·기술·태도를 포괄하는 개념으로 논의되어 왔으나[5], 기존 연구에서는 사용경험, 인
식·태도, 자기효능감, 지식, 숙련도 및 객관적 수행성과와 같이 서로 다른 수준의 구성개념이 혼재되어 측정되어 왔다[3,6–8]. 특히 기술의 사용
경험이나 긍정적 태도와 실제 수행능력은 서로 구분되는 개념이므로, 이를 동일한 역량으로 해석할 경우 디지털 역량의 개념적 경계가 불명확
해질 수 있다[3,6]. 실제 구강스캐너 연구에서는 디지털 지식과 기술 수준이 높을수록 스캔 시간이 단축되는 관련성이 보고되었으나[6], 자기보
고식 인식이나 태도가 객관적 임상 수행능력을 직접적으로 대변한다고 보기에는 제한이 있다[3,6]. 따라서 디지털 치위생 역량 평가에서는 지
식·기술과 실제 수행을 역량 관련 후보요소로, 인식·태도·자기효능감 등은 별도의 지각·개인요인으로 구분할 필요가 있다.

치위생 교육과 임상 현장의 디지털 전환 사이에는 교육 경험과 교육 요구의 차이가 확인되고 있다[7,8]. 치위생(학)과 학생을 대상으로 한 연
구에서는 디지털 장비에 대한 교육 경험보다 교육 및 실습 요구가 높게 나타났으며[7], 임상 치과인력을 대상으로 한 연구에서도 구강스캐너 교
육의 필요성과 대학 교육과정 내 이론·실습 병행 요구가 높게 보고되었다[8]. 전국 치위생(학)과 교육과정을 조사한 연구에서는 디지털 리터러
시 관련 교과목을 개설한 학과가 전체 조사 대상의 절반에 미치지 못하였다[9].

국내 치위생 분야의 디지털 관련 연구는 디지털 장비의 인식도와 교육 요구 조사에서 구강스캐너 수행, 가상·증강현실 기반 실습, 인공지능 
활용 태도 및 디지털 리터러시로 확대되어 왔다[3,6–12]. 국외 치의학교육에서도 디지털 워크플로우 교육과 가상·증강현실을 포함한 다양한 디
지털 교육방법이 활용되고 있다[2,13,14]. 그러나 연구 대상, 디지털 기술의 유형 및 측정변수가 서로 달라 기존 문헌에서 실제로 측정된 구성개
념과 연구영역을 체계적으로 지도화할 필요가 있다.

따라서 본 연구의 목적은 디지털 치위생 역량체계를 확정적으로 도출하는 것이 아니라, 국내 데이터베이스에서 검색된 문헌에서 실제로 측
정된 역량 관련 구성개념을 탐색·지도화하고, 역량 관련 후보영역과 지각·개인요인 및 교육·환경요인을 구분하여 연구공백을 파악함으로써 향
후 디지털 치위생 역량체계 및 측정도구 개발을 위한 기초자료를 제시하고자 하였다.

연구방법

1. 연구설계
본 연구는 국내 데이터베이스에서 검색된 치위생 분야의 디지털 치과기술 및 관련 역량 연구의 범위, 특성 및 주요 구성요소를 파악하기 위

한 주제범위 문헌고찰(scoping review)이다. 연구는 Arksey와 O’Malley의 방법론적 틀, Joanna Briggs Institute (JBI) 지침 및 Preferred 
Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses Extension for Scoping Reviews (PRISMA-ScR)를 참고하여 수행하였다
[15–17].

2. 연구절차

1) 1단계: 연구 질문
연구 질문은 인구집단(Population), 개념(Concept), 맥락(Context)의 PCC 형식에 따라 2명의 연구자가 논의하여 구성하였다. 인구집단은 

치과위생사와 치위생(학)과 학생을 핵심 대상으로 설정하였다. 다만 치과의사, 치과기공사, 혼합 치과인력 및 관련 교육과정 연구는 치위생 분
야에 전이 가능한 구성요소와 교육적 맥락을 탐색하기 위한 확장·보조근거로 포함하였으며, 이를 치과위생사의 직접적인 역량근거로 해석하지 
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않았다. 개념(Concept)은 디지털 치과기술과 관련하여 연구에서 측정된 지식, 활용능력, 수행, 판단, 태도, 인식, 윤리·안전, 의사소통 및 교육·
환경 관련 구성요소로 설정하였다. 인식·지각과 태도·수용성·자기효능은 지각·개인요인으로, 교육경험·교육요구·교육과정·교육중재 및 도입장
벽은 교육·환경요인으로 설정하였다. 맥락(Context)은 치과의료기관과 치위생·치의학 관련 교육기관으로 정하였다. 이에 따른 연구 질문은 “치
과위생사와 치위생(학)과 학생을 중심으로 치과의료 및 교육환경에서 수행된 디지털 치과기술 관련 연구의 특성과 문헌에서 실제로 측정된 역
량 관련 후보영역, 지각·개인요인 및 교육·환경요인은 무엇인가?”로 설정하였다.

2) 2단계: 관련 연구 검색

(1) 검색전략
문헌검색은 2026년 7월 23일부터 7월 24일까지 수행하였다. 국내 데이터베이스인 한국교육학술정보원의 학술연구정보서비스(RISS), 한국

학술정보(KISS), 학술논문지식베이스(DBpia), 국회도서관(NANET)을 이용하였으며, 검색기간은 2016년 1월부터 2026년 7월까지로 제한하였
다. 검색어는 ‘치위생’ 또는 ‘치의학’을 기본 검색어로 하고, 디지털 역량, 디지털 리터러시, AI 리터러시, 디지털 치과, 구강스캐너, CAD/CAM, 
3D 프린팅, 콘빔 컴퓨터 단층 촬영(cone-beam computed tomography, CBCT), 디지털 방사선, 전자의무기록(electronic medical record, 
EMR), 가상현실(virtual reality, VR), 증강현실(augmented reality, AR) 등의 관련 검색어를 데이터베이스별 검색 기능에 따라 AND 또는 OR 
연산자를 이용하여 조합하였다. 각 데이터베이스의 검색 기능에 맞추어 동일하거나 유사한 검색식을 적용하였으며, 검색일, 검색식, 검색건수 
및 중복 여부를 Microsoft Excel에 기록하였다. 검색의 재현성을 높이기 위해 데이터베이스별 실제 검색식과 검색건수는 별도의 검색전략표에 
제시하였다<Table 1>.

검색 시 언어 제한은 두지 않았으며, 국내 데이터베이스에서 검색된 국문 또는 영문 학술지 논문과 학위논문 중 원문 전체를 확인할 수 있는 
문헌을 검토하였다.

Table 1. Database-specific search terms and number of records retrieved, n
Search terms RISS KISS DBpia National Assembly Library
Dental hygiene AND digital competence 9 4 4 11
Dental hygiene AND digital literacy 8 3 6 7
Dental hygiene AND AI literacy 3 0 0 0
Dental hygiene AND digital dentistry 18 5 23 4
Dental hygiene AND digital dentistry terminology 1 1 2 1
Dentistry AND digital dentistry 37 10 135 88
Dental hygiene AND intraoral scanner 4 5 10 5
Dental hygiene AND CAD/CAM 7 6 8 3
Dental hygiene AND digital impression 3 3 5 3
Dental hygiene AND CAD/CAM AND education 2 1 2 1
Dental hygiene AND 3D printing 2 1 1 2
Dental hygiene AND 3D printing AND education 0 0 0 0
Dental hygiene AND 3D printing AND post-processing 0 0 0 0
Dental hygiene AND 3D printing AND cleaning 0 0 0 0
Dental hygiene AND 3D printing AND light curing 0 0 0 0
Dental hygiene AND 3D printing AND quality control 0 0 0 0
Total 94 39 196 125
Searches were conducted in RISS, KISS, DBpia, and the National Assembly Library for studies published from January 2016 to 
July 2026. The numbers represent the records retrieved from each database before duplicate removal.

(2) 문헌 선택 및 배제 기준
문헌의 선정기준은 ① 2016년 1월부터 2026년 7월까지 국내 데이터베이스에서 검색된 학술지 논문 또는 학위논문, ② 치과위생사 및 치위생

(학)과 학생을 핵심 대상으로 한 연구를 포함하되, 치과의사, 치과기공사, 혼합 치과인력 및 국외 치과전문인력 대상 연구는 치위생 분야에 전이 
가능한 구성요소를 탐색하기 위한 보조근거(supplementary evidence)로 포함하고, 관련 교육과정 및 교육현황 연구도 교육적 맥락을 확인하
기 위한 보조근거로 포함한 연구, ③ 디지털 치과기술의 지식·기술·태도·수행·문제해결·윤리·안전·보안·소통·협업 또는 교육·환경요인 중 하나 
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이상을 조사한 연구, ④ 원문 전체를 확인할 수 있는 연구로 하였다. 이러한 보조근거는 치과위생사의 직접적인 역량근거로 해석하지 않고, 전
이 가능한 구성요소와 교육적 맥락을 탐색하는 데 활용하였다. 치과 관련 타 직종이나 국외 집단 연구는 치과위생사의 역량 및 측정도구 개발에 
적용 가능한 요소를 제시한 경우 보조근거로 포함하되, 직접적인 치위생 역량 근거와 구분하여 해석하였다. 배제기준은 ① 연구대상, 연구개념 
또는 연구맥락이 PCC에 부합하지 않는 문헌, ② 디지털 장비나 재료의 정확도·물성만을 평가한 연구, ③ 임상 증례나 술식 소개를 주목적으로 
한 문헌, ④ 디지털 기술이 단순 교육수단으로 사용되어 디지털 치과기술 관련 역량 구성요소를 확인하기 어려운 연구, ⑤ 일반적인 e-health 
또는 건강행동만을 다루어 디지털 치과기술과 직접 관련되지 않은 연구, ⑥ 중복 문헌, ⑦ 학술논문에 해당하지 않는 권호기사, ⑧ 기존 주제범
위 문헌고찰과 같은 이차 연구로 하였다. 또한 디지털 치과기술이나 치위생 교육의 필요성을 제시하였더라도 디지털 지식·기술·태도·활용 또는 
수행 관련 변수를 직접 조사하지 않은 서술적 문헌은 최종 분석대상에서 제외하였다. 이에 따라 Go 등[1]의 연구는 연구배경을 제시하는 참고
문헌으로 활용하였으나, 역량 관련 구성개념을 직접 측정한 실증연구가 아니므로 최종 분석에는 포함하지 않았다.

3) 3단계: 문헌 선정
검색된 문헌은 서지관리 목록으로 통합한 후 중복 문헌을 제거하였다. 2명의 연구자가 제목과 초록을 독립적으로 검토하고, 선정기준에 부

합할 가능성이 있는 문헌의 원문을 확인하였다. 의견이 일치하지 않은 경우에는 원문과 선정기준을 재검토하여 합의하였다.

4) 4단계: 자료 추출 및 정리
최종 선정 문헌의 자료추출 및 정리 항목은 일반적 특성과 주제 분석으로 구성하였다. 일반적 특성에는 저자, 출판연도, 연구출처, 연구설계, 

연구대상과 표본 수, 자료수집 방법, 연구목적 및 주요 결과를 포함하였다. 주제 분석에는 디지털 치과기술의 유형, 측정도구와 주요 변수, 교육 
및 역량 관련 시사점을 포함하였다. 디지털 기술은 구강스캐너·디지털 인상, CAD/CAM·디지털 워크플로우, 3D 프린팅, 디지털 방사선·CBCT, 
인공지능, VR·AR, EMR·데이터관리로 분류하였다. 역량 관련 후보영역은 각 문헌의 측정도구와 주요 변수를 추출한 후, 변수의 조작적 정의와 
실제 측정내용을 비교하여 의미가 유사한 변수를 귀납적으로 묶어 상위개념을 도출하였다. 이는 사전에 확정된 역량체계에 문헌을 배치한 것
이 아니라, 문헌에서 실제로 측정된 변수에 근거한 분류이다. 범주화된 역량 관련 후보영역은 ① 지식·이해, ② 디지털 활용능력·사용, ③ 객관
적 수행·숙련, ④ 문제해결·비판적 판단, ⑤ 윤리·안전·데이터보안, ⑥ 소통·협업으로 분류하였다. 각 영역은 문헌에서 실제로 측정된 변수의 조
작적 정의와 측정내용을 기준으로 코딩하였다. 지식·이해는 디지털 치과기술의 개념·기능·원리 및 관련 지식, 디지털 활용능력·사용은 장비·소
프트웨어의 활용능력·숙련도와 사용 여부·빈도를 포함하되, 활용능력·숙련도와 사용경험은 하위개념으로 구분하였다. 두 하위개념은 동일한 
상위범주에 포함하였으나, 사용경험을 실제 활용능력이나 수행능력과 동일한 개념으로 해석하지 않았다. 객관적 수행·숙련은 스캔시간·스캔
오차·정확도 등 관찰 가능한 수행성과, 문제해결·비판적 판단은 디지털 기술 활용과 직접 관련된 문제 인식·판단·해결 변수, 윤리·안전·데이터
보안은 디지털 치위생 윤리·방사선 안전·디지털 자료의 안전한 관리와 관련된 변수를 포함하였다. 소통·협업은 디지털 정보를 환자 또는 치과
의료인력에게 설명·전달·공유하는 능력으로 정의하였다. 일반적인 비판적 사고성향, 자기조절, 전문직 가치 등 디지털 기술과 직접적으로 조작
화되지 않은 개인특성은 해당 역량영역으로 코딩하지 않고 관련 개인요인으로 구분하였다. 인식·지각과 태도·수용성·자기효능은 역량 관련 지
각·개인요인으로, 교육경험·교육요구·교육과정·교육중재와 도입·접근성·장애요인·실행환경은 교육·환경요인으로 별도 분류하였다. 근거의 활
용 수준은 연구대상과 측정내용을 함께 고려하여 구분하였다. 치과위생사 또는 치위생(학)과 학생을 중심으로 역량이나 수행을 직접 측정한 연
구는 핵심근거(core evidence)로 분류하였다. 치위생 분야와 관련된 인식·교육요구·사용현황·교육효과 등 간접적인 역량 관련 정보를 제공한 
연구는 확장근거(extended evidence)로 분류하였으며, 일부 혼합 치과인력 및 교육중재 연구도 이에 포함하였다. 치과위생사의 역량을 직접 
또는 간접적으로 평가하기보다 타 직종·국외 치과집단 및 교육과정에서 전이 가능한 구성요소와 교육적 맥락을 제공한 연구는 보조근거
(supplementary evidence)로 분류하였다. 보조근거는 치과위생사의 직접적인 역량근거로 해석하지 않고, 전이 가능한 구성요소와 교육적 맥
락을 파악하는 데 활용하였다. 한 문헌이 둘 이상의 범주를 포함한 경우 중복 분류하였다. 2명의 연구자가 각 문헌의 연구목적, 측정도구 및 주
요 변수를 독립적으로 검토하여 영역을 코딩하였으며, 코딩 결과를 상호 비교하였다. 분류가 일치하지 않는 경우 변수의 조작적 정의와 원문의 
측정내용을 재확인한 후 논의를 통해 최종 합의하였다.

5) 5단계: 결과 분석, 요약, 보고하기
2명의 연구자가 선정 문헌의 원문을 독립적으로 검토하고 자료추출 결과를 비교한 후 합의하여 최종 분류하였다. 문헌별 특성과 연구주제는 

Microsoft Excel 365 (Microsoft Corporation, Redmond, WA, USA)을 이용하여 빈도와 백분율로 산출하였다. 역량 관련 후보영역은 측정
도구 또는 주요 변수에서 직접 측정되거나 명시적으로 조작화된 경우에만 코딩하였으며, 교육내용에 포함되었거나 고찰·시사점에서 권고된 내
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용만으로는 해당 영역에 포함하지 않았다. 역량 관련 지각·개인요인과 교육·환경요인은 별도로 코딩하였다. 디지털 기술, 역량 관련 후보영역, 
지각·개인요인 및 교육·환경요인은 다중응답으로 분석하여 각 범주의 백분율을 전체 선정 문헌 20편에 대한 비율로 제시하였으므로 합계가 
100%를 초과할 수 있다. 본 분류와 빈도분석은 각 영역의 중요도나 우선순위를 평가하기 위한 것이 아니라, 포함 문헌에서 다루어진 구성개념
과 연구영역의 분포를 지도화하기 위해 수행하였다. 또한 핵심·확장 근거는 치위생 분야 해석의 중심으로 사용하고, 타 직종·국외집단·관련 교
육과정에서 도출된 보조근거는 전환 가능한 요소를 확인하는 데 한정하여 해석하였다. 따라서 전체 20편을 분모로 산출한 비율은 서로 다른 근
거유형을 포함한 문헌의 분포를 의미하며, 치과위생사의 직접적인 역량 수준을 나타내지 않는다. 본 연구는 문헌의 범위와 구성요소를 지도화
하는 주제범위 문헌고찰로 개별 연구의 효과크기를 통합하는 메타분석은 시행하지 않았다. 또한 본 연구에서 분류한 6개 영역은 검증된 디지
털 치위생 핵심역량체계가 아니라, 포함 문헌에서 확인된 구성개념을 토대로 향후 전문가 합의, 내용타당도 및 측정학적 검증이 필요한 잠정적 
후보영역으로 해석하였다.

연구결과

1. 문헌 선정
데이터베이스 검색 결과 RISS 94편, KISS 39편, DBpia 196편, NANET 125편으로 총 454편이 검색되었다. 이 중 중복 문헌 197편을 제거하

여 257편의 제목과 초록을 검토하였고, 선정기준에 부합하지 않는 206편을 제외하였다. 이후 51편의 원문을 독립적으로 검토하였다. 원문 검토 
과정에서 추가 중복문헌 1편과 학술논문에 해당하지 않는 권호기사 1편을 제외하여 49편의 적격성을 평가하였으며, 선정기준 미충족 28편과 
이차연구 1편을 제외한 최종 20편을 분석에 포함하였다. 문헌 선정과정과 단계별 제외 편수는 <Fig. 1>에 제시하였다.

Fig. 1. Flow diagram of the study selection process. RISS: Research Information Sharing Service (https://www.riss.kr/); KISS: 
Korean studies Information Service System (https://kiss.kstudy.com/); DBpia: Database Periodical Information Academic 
(https://www.dbpia.co.kr/); NANET: National Assembly Library (https://www.nanet.go.kr/).
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2. 문헌의 일반적 특성
최종 분석대상은 총 20편이었다. 출판 시기별로는 2016–2020년 6편(30.0%), 2021–2023년 2편(10.0%), 2024–2026년 12편(60.0%)으로 최근 

3년간 발표된 연구가 가장 많았다. 연구설계는 설문조사가 13편(65.0%)으로 가장 많았고, 실험·중재연구 4편(20.0%), 교육과정 조사 2편
(10.0%), 혼합방법연구 1편(5.0%) 순이었다. 최종 선정된 20편의 문헌은 국내 학술지 논문 14편(70.0%)과 학위논문 6편(30.0%)으로 구성되었
다[3,4,6–9,11–13,18–28].

연구대상은 치위생학생 중심 연구 5편(25.0%), 치과위생사 중심 연구 5편(25.0%), 치과위생사가 포함된 혼합 치과인력 연구 5편(25.0%), 타 
직종 또는 국외 치과집단 연구 3편(15.0%), 교육과정 조사 2편(10.0%)이었다. 근거 유형별로는 역량 또는 수행을 직접 측정한 핵심근거가 7편
(35.0%), 인식·교육요구·교육효과를 다룬 확장근거가 9편(45.0%), 타 직종·국외집단·교육과정의 전이 가능한 요소를 다룬 보조근거가 4편
(20.0%)이었다<Table 2>.

보조근거는 기술 범위와 전이 가능한 요소를 지도화하는 데 활용하였으며, 치과위생사의 직접적인 역량 수준을 나타내는 근거로 해석하지 
않았다. 학술지 논문 중 한국치위생학회지와 차세대융합기술학회논문지가 각각 3편(15.0%)으로 가장 많았으며, 나머지 학술지에는 각각 1편
(5.0%)이 게재되었다.

Table 2. General characteristics of the 20 included studies
Variables Categories n %
Publication period 2016–2020 6 30.0

2021–2023 2 10.0
2024–2026 12 60.0

Source Journal article 14 70.0
Thesis/dissertation 6 30.0

Study design Survey 13 65.0
Experimental/intervention 4 20.0
Mixed methods 1 5.0
Curriculum review 2 10.0

Population Dental hygiene students 5 25.0
Dental hygienists 5 25.0
Mixed dental personnel 5 25.0
Other profession/international dental group 3 15.0
Curriculum 2 10.0

Evidence use Core evidence 7 35.0
Extended evidence 9 45.0
Supplementary evidence 4 20.0

Core evidence: direct measurement of competency or performance; extended evidence: awareness, educational needs, or 
educational effects; supplementary evidence: transferable elements derived from other dental groups or curricula. Core and 
extended evidence were used for dental hygiene-centered interpretation, whereas supplementary evidence was used only to identify 
transferable elements and was not interpreted as direct evidence of dental hygienists’ competency levels.

3. 연구주제
선정 문헌에서 다룬 디지털 치과기술을 다중응답으로 분류한 결과, 구강스캐너·디지털 인상 관련 연구가 15편(75.0%)으로 가장 많았고 CAD/

CAM·디지털 워크플로우 12편(60.0%), 3D 프린팅 8편(40.0%), 디지털 방사선·CBCT 7편(35.0%), 인공지능과 EMR·데이터관리 각각 4편
(20.0%), VR·AR 3편(15.0%) 순이었다.

연구목적과 측정변수를 기준으로 살펴보면 디지털 기술에 대한 인식·수용태도, 장비 사용현황, 교육경험 및 교육요구를 조사한 연구가 다수
를 차지하였다. 반면 실제 수행시간, 스캔오차, 반복학습에 따른 정확성과 같은 객관적 수행성과를 측정한 연구는 일부 구강스캐너 연구에 제
한되어 있었다. 교육중재 연구에서는 AR 방사선 촬영 시뮬레이터, 디지털치과학 수업 및 디지털 워크플로우 교육의 효과를 평가하였으며, 교
육과정 연구에서는 디지털·3D, 인공지능, 빅데이터 및 VR 관련 교과목의 개설 현황을 분석하였다.



580 ̇  J Korean Soc Dent Hyg 2026;26(5):575–88 황은지, 심선주 / 국내 데이터베이스 기반 치위생 분야 디지털 치과기술 역량 관련 구성개념: 주제범위 문헌고찰  ̇581

https://doi.org/10.13065/jksdh.2026.26.5.2 https://doi.org/10.13065/jksdh.2026.26.5.2

4. 디지털 치과기술의 역량 관련 후보영역, 지각·개인요인 및 교육·환경요인
측정도구와 주요 변수에서 직접 평가된 항목을 역량 관련 후보영역으로 재분류한 결과, 디지털 활용능력·사용이 12편(60.0%)으로 가장 많았

고, 지식·이해는 2편(10.0%)이었다. 이 범주에는 실제 장비·소프트웨어의 활용능력·숙련도뿐 아니라 사용 여부·빈도 및 사용경험이 함께 포함
되었으며, 활용능력·숙련도와 사용경험은 동일한 개념으로 해석하지 않고 하위개념으로 구분하였다. 객관적 수행·숙련은 2편(10.0%)으로 스
캔시간, 스캔오차 및 정확도 등의 변수가 포함되었고, 문제해결·비판적 판단은 1편(5.0%)으로 디지털 기술 활용과 관련된 문제 인식·판단·해결 
변수가 포함되었다. 윤리·안전·데이터보안은 2편(10.0%)으로 디지털 치위생 윤리, 방사선 안전 및 디지털 자료의 안전한 관리 관련 변수가 포
함되었으며, 소통·협업은 1편(5.0%)으로 디지털 정보를 환자 또는 치과의료인력에게 설명·전달·공유하는 능력이 포함되었다. 역량 관련 지각·
개인요인에서는 태도·수용성·자기효능이 14편(70.0%), 인식·지각이 13편(65.0%)에서 확인되었다. 교육·환경요인에서는 교육경험·교육요구·
교육과정·교육중재가 15편(75.0%), 도입·접근성·장애요인·실행환경이 8편(40.0%)에서 확인되었다<Table 3>.

지식·이해 영역에는 디지털 치과기술의 개념과 기능, 디지털 치위생 직무역량의 지식영역 및 방사선 안전지식 등이 포함되었다. 디지털 활용
능력·사용 영역에는 장비 사용경험과 활용도, 장비·소프트웨어 사용능력, 디지털 리터러시 행동과 스마트기기 숙련도 등이 포함되었다. 인식·
지각 영역에는 디지털 장비와 시스템에 대한 인지도와 편의성·정확성·효과성에 대한 주관적 평가가 포함되었으며, 태도·수용성·자기효능 영역
에는 기술수용 의도, 유용성·용이성, 향후 사용 선호, 혁신성, 만족도, 인공지능에 대한 태도와 자기효능감 등이 포함되었다. 이들 지각·개인요
인은 객관적 지식이나 실제 수행성과와 구분하여 해석하였다.

Table 3. Digital technologies, competency-related candidate domains, perceptual/personal factors, and 
educational/contextual factors identified in the included studies
Section Category n %
Digital technology Intraoral scanner / digital impression 15 75.0

CAD/CAM / digital workflow 12 60.0
3D printing 8 40.0
Digital radiography / CBCT 7 35.0
Artificial intelligence 4 20.0
EMR / data management 4 20.0
VR/AR 3 15.0

Competency-related candidate domain Knowledge / understanding 2 10.0
Digital skills / utilization 12 60.0
Objective performance / proficiency 2 10.0
Problem solving / critical judgment 1 5.0
Ethics / safety / data security 2 10.0
Communication / collaboration 1 5.0

Competency-related perceptual/personal 
factors

Awareness / perception 13 65.0
Attitude / acceptance / self-efficacy 14 70.0

Educational/contextual factors Educational experience / needs / curriculum / intervention 15 75.0
Adoption / access / barriers / implementation environment 8 40.0

Percentages were calculated using all 20 included studies as the denominator, including core, extended, and supplementary 
evidence. Multiple-response coding was applied; therefore, a single study could be classified into more than one category. 
These frequencies represent the distribution of constructs across the included literature and should not be interpreted as the 
proportion of direct competency evidence for dental hygienists.
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객관적 수행·숙련 영역은 구강스캐너의 스캔시간·스캔오차와 반복학습에 따른 재현성·정확성을 직접 측정한 2편에서 확인되었다[6,18]. 문
제해결·비판적 판단과 소통·협업은 디지털 치위생 직무역량의 해당 하위영역을 직접 측정한 1편에서 각각 확인되었다[22]. 윤리·안전·데이터보
안 영역은 디지털 치위생 관련 윤리·안전 역량과 방사선 안전지식을 평가한 2편에서 확인되었다[21,22]. 데이터보안을 독립적인 역량으로 직접 
평가한 연구는 확인되지 않았다. 교육내용이나 고찰에서 윤리, 환자소통, 의사결정 또는 협업을 언급한 경우라도 실제 측정변수에 포함되지 않
은 경우에는 해당 역량영역으로 코딩하지 않았다. 문헌별 연구설계, 대상자, 디지털 기술, 주요 변수와 핵심 결과는 <Table 4>에 제시하였다.

인식·지각과 태도·수용성·자기효능은 역량 후보영역 자체라기보다 기술을 받아들이고 활용하는 과정과 관련된 지각·개인요인으로 별도 분
류하였다. 교육경험·교육요구·교육과정·교육중재는 역량 형성에 영향을 미치는 선행요인 또는 교육환경 변수로, 도입·접근성·장애요인·실행환
경은 기술수용과 실제 활용을 설명하는 맥락적 요인으로 구분하였다.

이를 종합하면 후속 디지털 치위생 역량 측정도구의 잠정적 후보영역으로는 ① 디지털 치과기술 지식·이해, ② 장비·소프트웨어 활용기술, ③ 
객관적 임상 수행, ④ 문제해결·비판적 판단, ⑤ 환자소통·직종 간 협업, ⑥ 윤리·안전·데이터보안을 고려할 수 있다. 인식·지각, 태도·수용성·자
기효능, 교육경험·교육요구·교육과정, 장비 접근성 및 도입장벽은 역량 후보영역과 분리하여 관련 개인요인 또는 배경·교육환경 변수로 다루는 
것이 타당하다.

고찰
본 연구는 2016년부터 2026년 7월까지 국내 데이터베이스에서 검색된 치위생 중심의 디지털 치과기술 관련 연구와 보조근거 20편을 분석하

여 연구의 일반적 특성, 적용된 디지털 기술, 직접 측정된 역량 관련 후보영역, 역량 관련 지각·개인요인 및 교육·환경요인을 지도화하였다. 전
체 문헌의 60.0%가 2024년 이후에 발표되었고, 구강스캐너·디지털 인상과 CAD/CAM·디지털 워크플로우가 가장 빈번하게 다루어졌다. 역량 
관련 후보영역에서는 전체 포함 문헌 20편을 기준으로 디지털 활용능력·사용이 12편(60.0%)으로 가장 많았고 지식·이해는 2편(10.0%)이었다. 
이 비율은 핵심·확장·보조근거를 모두 포함한 문헌 분포이며 치과위생사의 직접적인 역량 수준을 의미하지 않는다. 지각·개인요인에서는 태도·
수용성·자기효능 14편(70.0%), 인식·지각 13편(65.0%)으로 나타난 반면, 객관적 수행, 문제해결·비판적 판단, 윤리·안전·데이터보안 및 소통·협
업에 관한 직접 근거는 매우 제한적이었다. 이는 국내 선행연구가 디지털 시스템에 대한 인식, 지식·태도 및 교육요구 등 기술의 도입과 수용에 
관련된 자기보고식 변수에 상대적으로 집중되어 온 연구경향과 관련된 것으로 볼 수 있다[3,7,8].

본 연구에서는 측정변수를 역량 관련 후보영역, 지각·개인요인 및 교육·환경요인으로 구분하였다. 이를 통해 인식·지각과 태도·수용성·자기
효능을 실제 수행역량과 구분하고, 교육경험·교육요구 등은 역량 형성에 영향을 미치는 교육·환경요인으로 해석하였다. 이러한 구분은 향후 디
지털 치위생 역량 모형과 측정도구 개발을 위한 개념적 기초를 제공한다.

직접 측정된 역량 관련 후보영역 가운데 객관적 수행·숙련은 2편(10.0%), 문제해결·비판적 판단은 1편(5.0%), 소통·협업은 1편(5.0%)으로 매
우 적었다. 이러한 차이는 객관적 수행평가가 장비, 수행과제 및 평가기준을 필요로 하는 연구설계상의 특성과 관련되었을 가능성이 있으나, 본 
연구의 결과만으로 그 원인을 확정하기는 어렵다. 실제 임상에서 요구될 수 있는 디지털 역량은 장비를 작동하는 능력뿐 아니라 오류를 인지하
고 수정하며, 결과의 신뢰성을 판단하고, 디지털 정보를 환자에게 설명하고, 치과의사 및 치과기공사와 정확하게 공유하는 능력을 포함한다. 따
라서 후속 교육과 연구에서는 구강 스캔 누락·왜곡·교합 정보 오류·파일 전송 문제 등 실제 사례를 활용하여 오류 대처, 임상 의사결정, 환자 설
명 및 직종 간 협업을 수행평가에 포함할 필요가 있다.

이러한 수행평가는 우선 치위생(학)과의 교내 디지털 실습 및 임상실습 전 시뮬레이션 교육에서 교수자와 임상실습 지도자를 중심으로 운영
하고, 이후 임상 치과위생사를 대상으로 한 보수교육 및 계속교육 프로그램으로 확장할 수 있다.

인공지능과 자동화된 진단지원 기술의 활용이 확대되는 상황에서 윤리와 데이터보안은 향후 디지털 치위생 역량체계에서 추가적으로 검토
할 필요가 있는 후보영역이다[29,30]. 다만 본 연구에서 관련 연구가 적었다는 사실 자체가 해당 영역의 중요성을 입증하는 근거로 해석되어서
는 안 된다.

한편 일부 구성요소는 치과의사, 치과기공사, 혼합 치과인력, 국외 치과집단 및 교육과정 연구에서 확인된 것으로, 이러한 보조근거는 치위
생 분야에 전이 가능한 구성요소와 교육적 맥락을 탐색하는 데 활용하였으며, 치과위생사의 직접적인 역량근거로 일반화하는 데에는 주의가 
필요하다.

본 연구의 결과를 바탕으로 후속 디지털 치위생 역량 측정도구에서는 ① 디지털 치과기술 지식·이해, ② 장비·소프트웨어 활용능력, ③ 객관
적 임상 수행, ④ 문제해결·비판적 판단, ⑤ 환자소통·직종 간 협업, ⑥ 윤리·안전·데이터보안을 잠정적 후보영역으로 검토할 수 있다. 기존 디지
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털 역량 프레임워크를 참고하되[5], 인식·지각과 태도·수용성·자기효능은 별도의 지각·개인요인으로 교육경험, 교육요구, 교육과정 편성, 장비 
접근성 및 도입장벽은 교육·환경요인으로 측정할 필요가 있다. 향후 치위생교육 전문가, 임상 치과위생사 및 디지털 치과기술·산업 전문가가 균
형 있게 참여하는 다학제 패널을 구성하여 전문가 델파이와 내용타당도 검증을 실시하고, 예비도구 개발 후 구성타당도와 내적 일관성 및 검
사–재검사 신뢰도를 검증할 필요가 있다. 또한 준거타당도 검증과 함께 자기보고식 역량 점수와 실제 수행평가 간의 관련성을 확인함으로써 측
정도구의 타당성을 추가적으로 검증할 필요가 있다.

본 연구는 치위생 분야의 디지털 치과기술 관련 연구를 체계적으로 지도화하고, 측정된 역량과 교육·환경요인을 구분하여 후속 측정도구 개
발에 활용할 수 있는 구성요소를 도출하였다는 의의가 있다. 그러나 다음의 제한점이 있다. 첫째, 국내 4개 데이터베이스에서 검색된 문헌을 대
상으로 하였으므로 해외 데이터베이스에 수록된 연구가 충분히 반영되지 않았을 수 있다. 둘째, 치위생 분야의 직접 근거가 부족한 영역을 보완
하기 위해 치과의사, 치과기공사, 국외 치과집단 및 관련 교육과정 연구를 보조근거로 포함하였으므로 이 결과를 치과위생사에게 직접 일반화
하는 데 주의가 필요하다. 셋째, 연구설계와 측정도구의 이질성이 크고 주제범위 문헌고찰의 목적에 따라 개별 문헌의 효과크기 통합이나 질 평
가를 핵심 분석으로 시행하지 않았다. 넷째, 서로 다른 연구에서 측정된 구성개념을 6개의 상위 후보영역으로 재분류하고 다중응답 코딩하는 
과정에서 연구자의 해석과 판단이 개입되었을 가능성이 있다. 이를 최소화하기 위해 실제 측정변수와 조작적 정의에 근거한 보수적 코딩기준
을 적용하고 2명의 연구자가 독립적으로 검토한 후 불일치 항목을 합의하였다. 향후 국제 데이터베이스 검색과 임상·교육·디지털 치과기술 분
야 전문가의 체계적인 합의과정을 통해 본 연구에서 제시한 후보영역을 추가로 검증할 필요가 있다.

결론
본 연구는 2016년부터 2026년 7월까지 국내 데이터베이스에서 검색된 디지털 치과기술 관련 치위생 중심 연구와 보조근거를 분석하여 디지

털 기술과 역량 관련 구성요소를 지도화하였다. 관련 연구는 2024년 이후 크게 증가하였으며, 구강스캐너·디지털 인상과 CAD/CAM·디지털 워
크플로우에 집중되어 있었다. 또한 디지털 활용능력·사용과 인식·태도 관련 요인은 비교적 빈번하게 다루어진 반면, 객관적 임상 수행, 문제해
결·비판적 판단, 윤리·안전, 데이터보안, 환자소통 및 직종 간 협업에 대한 직접적인 근거는 제한적이었다.

향후 디지털 치위생 역량 연구에서는 자기보고식 인식과 태도뿐 아니라 실제 수행평가와 임상적 판단을 포함하는 통합적 접근이 필요하다. 
본 연구에서 도출한 지식·이해, 장비·소프트웨어 활용능력, 객관적 임상 수행, 문제해결·비판적 판단, 환자소통·직종 간 협업, 윤리·안전·데이터
보안의 6개 영역은 검증된 핵심역량이 아닌 잠정적 후보영역으로, 향후 전문가 합의, 내용타당도 및 측정학적 검증을 통해 구체화할 필요가 있
다. 반면 인식·지각, 태도·수용성·자기효능 및 교육·환경요인은 역량 관련 후보영역과 구분하여 평가할 필요가 있다. 이러한 결과는 치위생(학)
과의 단계적 디지털 교육과정과 임상 치과위생사의 보수교육 및 계속교육 프로그램을 설계하기 위한 기초자료로 활용될 수 있다.
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